PIEU KHOAN THAM CHIEU

Tu van dao tao, huan luyén img dung thuong mai s6 cho hop tac xa, to hop tac tom va lta gao

tai Pong bang song Ctru Long
Du an: Thidc day tiép can an sinh xa héi va diéu kién lao déng toét hon cho nit néng dan va
lao déng thoi vu néng nghiép trong chudi gid tri tom va lda gao tai Viét Nam

1. GIGI THIEU CHUNG

Oxfam |a mét lién minh quéc t& mdt phong trao toan cau vi mot thé gidi binh dang, khéng con
nghéo doéi va bat cong. Oxfam Qudc té gom 21 t6 chirc Oxfam thanh vién lam viéc tai 79 quoc
gia. Tam nhin cua Oxfam hudng t&i mot thé gidi cong bang va bén virng. Mot thé gidi noi con
nguoi va Trai dat duoc dat vao trung tdm cda qua trinh phat trién. Noi phu ni va tré em gai khong
phai déi mat véi bao luc va phan biét déi xtr. Noi khiing hoang khi hau dugc kiém soét. Va noi hé
thGng quan tri c6 sy tham gia clia nguoi dan va céc lanh dao cd tinh than trach nhiém.

Oxfam tai Viét Nam tin rang nghéo do6i, bat céng va bat binh dang sé giam khi c6 su tuong tac
gira céng dan tich cuc, chinh quyén va khu vuc tu nhan ¢ trach nhiém. Day ciing la nén tang
cho su phat trién clia Viét Nam. Oxfam tai Viét Nam dong gop vao qua trinh chuyén hudéng tir mo
hinh phat trién dua vao tang trudng sang Nén Kinh t€ Nhan van, dat con nguoi va Trai dat |4 trung
tdm cua qua trinh phat trién.

H6i Nong dan 1a mot t6 chire chinh tri- xa hoi cda giai cdp néng dan do Pang Cong san Viét
Nam Ianh dao va la thanh vién ctua Mat tran T6 qudc Viét Nam. La t6 chic dai dién va bao vé
quyeén lgi cho giai cdp nong dan Viét Nam, H6i Nong dan Viét Nam ddng vai tro trung tam, nong
cOt cho céc phong trao néng dén va xay dung nong thén méi. Muc tiéu, chirc ndng, nhiém vu cua
Hoi la tap hop, van dong, tuyén truyén, gido duc gitp hoi vién nong dan cai thién moi mat cua doi
song; dai dién cho giai cap néng dan; cham lo, bao vé quyén va lgi ich chinh dang, hop phap cua
ngudi ndng dan; tang cudng hop tac, trao doi, hoc hai kinh nghiém, dp dung céc tién bé khoa hoc
ky thuat, quang ba néng san, van hoa Viét Nam tdi cac to chirc néng dén, té chirc quéc té, t6 chirc
chinh pha va phi chinh pht trong khu vuc va trén thé gidi. Véi hon 10 triéu hoi vién nong dan, Hoi
c6 mang ludi rong khap 63 tinh thanh trén ca nudc véi 04 cap tir trung wong téi tinh, huyén va cap
c0 s vai nhiéu chi hoi, t6 hoi ndng dan, t6 hop tac, hop tac xA.

Trong 10 ndm qua, Viét Nam da cé nhiing tién bd dang ké trong viéc gidm nghéo, phat trién kinh
té xa hoi va trd thanh qudc gia cé thu nhap trung binh thap vao nam 2019. béng bang soéng Clru
Long dugc coi trung tdm néng nghiép 1én nhat cua Viét Nam, trong d6 san xuét lta gao va tém
déng vai tro quan trong trong khu vuc cling nhu toan nén kinh té€ dat nude. Hai ti€u nganh nay st
dung nhiéu lao dong, thu hat hon 10 triéu néng dan quy mo nhd va nguoi lao dong, chu yéu tap
trung & céc cong doan san xuat va ché bién trong chudi gia tri. Tuy nhién, thuc trang vé an toan
vé sinh lao dong (ATVSLD), ti€p can an sinh xa hoi, thu nhap va doi séng cia ndong dan néi chung
va ndong dan nit ndi riéng van con han ché. Trong d6, ATVSLD dugc xem la van dé can dugc quan
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tadm trong linh vuc san xuat tém va lda gao do thuc té€ van con tinh trang ndng dan st dung thudc
bao vé thuc vat trong trong lia va hda chat trong nudi tom ma khong cé du kién thirc vé tac dung
phu va chua thuc hién day du cac bién phap bao ho lao dong. Ngoai ra, ndng dan ciing st dung
may moc ngay cang nhiéu trong hoat dong tréng trot ma chua dugc dao tao day da vé céc bién
phap an toan. Hau qua la nhiéu nong dan va nguai lao dong bi anh hudng bai héa chat doc hai
va bi thuong trong qua trinh van hanh mady moc.

Trong béi canh d6, T chirc Oxfam tai Viét Nam dang hop tac va ho tro Trung wong Hoi Nong dan
Viét Nam trién khai Du an “Thdc day tiép can an sinh xa héi va diéu kién lao déng tét hon cho nif
néng dan va lao déng thoi vu néng nghiép trong chudi gia tri tém va lua gao tai Viét Nam” (Du an
ASXH), trong giai doan 2022 - 2026 tai 5 tinh trudc sdp nhap gom Bac Liéu, An Giang, Ca Mau,
Séc Trang va Kién Giang (tir 1/7/2025 thudc vé céc tinh Ca Mau, An Giang, Can Tho). Dy an nham
muc tiéu hd trg 16.800 nir ndng dan va lao déng thai vu ndng nghiép trong chudi gia tri tdom va
lGa gao tai Viét Nam duogc tiép can viéc lam va an sinh xa hoi day dud, gop phan nang cao binh
dang gidi va nang luc chéng chiu véi thién tai/ bién déi khi hau.

Dé dat dugc mot trong céac két qua mong doi clia du an vé nang cao nhan thirc, nang luc cda nir
nong dan va lao dong thoi vu ndng nghiép trong chudi gid tri tém va lta gao vé hanh dong tap thé
nham tiép can hiéu qua va chat lugng dich vu trong céac linh vuc an toan va vé sinh lao dong, an
sinh xa hoi, sinh k& bén virng, binh déng gidi, Du én sé trién khai dao tao, huan luyén thuc hanh
Urng dung thuong mai sé cho hop tac xa, to hop tac tdm va ltia gao véi su tham gia ctia phu nir
tai Pong bang song Ctru Long.

2. MUC TIEU HOAT PONG VA KET QUA MONG D0l

Muc tiéu cta hoat dong la ho trg thanh vién cac hop tac xa, t6 hop tac (HTX/THT) trong nganh
hang tém, lua, dac biét 1a thanh vién nir, ndng cao hiéu biét, kha nang ti€p can va irng dung thuong
mai so trong quang ba san pham, ban hang, qua d6 gop phan on dinh d4u ra, gia tang thu nhap
va cai thién sinh ké cho thanh vién.

Du én sé tuyén chon chuyén gia tu van dao tao co ban cho cac thanh vién HTX/THT tai céc tinh
dia ban du an. Mot s6 HTX/THT pht hgp sé dugce huan luyén chuyén sau dé cac thanh vién khai
thac thanh thao céac kénh thuong mai sé va cac tiing dung k¥ thuat sé ho trg quang ba, ban hang.

Két qua mong doi tir hoat dong:

e 03 khoa dao tao co ban dugc t6 chirc tai céc tinh du an (du kién 1 khda/tinh), qua dé thanh
vién HTX/THT duogc nang cao hi€u biét vé cach thirc tiép cén, ing dung thuong mai so trong
ban hang.

e 03-05HTX/THT dugc huan luyén dé thanh thao trong viéc xay dung gian hang, ban hang,
quang ba san pham trén céac kénh thuong mai s6.

3. DOI TUONG VA BIA PIEM THUC HIEN
3.1 Dai tuong:

e Dao tao co ban: 100 thanh vién HTX/THT trong linh vuc tom, lda tai céac tinh dia ban du an.
Trong do it nhat 50% la nir.



Huan luyén chuyén sau: 03 - 05 HTX/THT c¢6 nhu cau ho trg phu hgp véi khung thai gian va
nguon luc cda du an.

3.2 Dia diém: Tai cac tinh Du an, dia diém cu thé cho tirng hoat dong sé dugc thdng nhat gilra
Du an va cdac chuyén gia dugc lwa chon dua trén diéu kién thuc té.

4. HOAT DONG DU KIEN

4.1 Dao tao co ban:

Hinh thirc: dao tao tap trung, du kién 03 khda, 02 ngay/khda, 30 nguai/khoa.

NGi dung chinh:

_l_

Cung cap kién thirc tdng quan vé thuong mai s6, marketing so thong qua cac nén tang
thuong mai dién t&r (TMDT) va mang xa hoi, cac quy dinh lién quan dén kinh doanh trén
moi trudng mang an toan, bao gém cac qui dinh phap luat lién quan t6i thwong mai dién
tr, quan ly internet, bao vé dit liéu ca nhan va céac quy dinh phu hgp khac.

Gidi thiéu cu thé vé mot s6 san TMDT, mang xa hoi phu hop véi nganh hang tém, lda (vi
du: Postmart, Shopee, Tiktok, SendoFarm,...).

Hudng dan co ban vé khdi tao gian hang, ban hang trén san TMBDT, mang xa hoi, tuan thu
qui dinh phap luat Viét Nam cé lién quan.

Hudng dan k§ ndng co ban, gidi thiéu cac (rng dung s6 ho trg xay dung ndi dung, quang
béa san pham, ban hang truc tuyén.

4.2 Huan luyén chuyén sau

Hinh thdc: huan luyén chuyén sau cho thanh vién HTX, THT. Du kién 03-05 HTX/THT, t6i da
10 ngay lam viéc/goéi huan luyén, két hop truc tiép va truc tuyén.

NGi dung chinh:

_|_

Hudng dan va cung HTX/THT danh gi, lwa chon san TMDT hodc mang xa hoi phu hop
vGi san pham ctia HTX/THT.

Hudan luyén khai tao gian hang, van hanh, quan ly ban hang trén it nhat 1 san TMDT/mang
x& hoi (d6i véi don vi chua co gian hang), hodc tu van dé HTX/THT cai thién hiéu qua ban
hang trén kénh dang cé.

Huan luyén str dung cac cong cu quang cdo, tiép thi truc tuyén phu hop (vi du: Google ads,
Facebook ads,...).

Huan luyén xay dung ndi dung quang ba san pham va ban hang truc tuyén (vi du: quay
clip, chup anh san pham, livestream ban hang,...).

5. KHUNG THOI GIAN DU’ KIEN

1T No6i dung Thoi gian

Nghién ctru tai liéu, xay dung ké hoach va néi dung dao tao Thang 09/2025




TT NGi dung Thai gian

2. | T8 chirc 03 16p dao tao co ban Thang 09 — 10/2025

3. | Xac dinh cdc HTX/THT nhéan géi huan luyén, 1én ké hoach

, Thang 10 - 12/2025
va thuc hién huan luyén chuyén sau cho 03-05 HTX/THT ang /

4. | Bdo cdo tdng hop sau chuong trinh dao tao va huan luyén

A Thang 12/2025
chuyén sau

6. NHIEM VU CUA CHUYEN GIA TU' VAN/ DON VI TU VAN

Tu van dugc yéu cau hoan thanh nhirng nhiém vu chinh sau day:

Nghién ctru tai liéu du an va céc tai liéu lién quan khac, thuc hién khao sat nhu cau dao tao
(néu can), dam bao tuan tha qui dinh cta phép luat Viét Nam lién quan dén bao vé dir liéu ca
nhan.

Trao d6i thdng nhat vai Oxfam/Nhdém Dy dan ASXH vé ké hoach, khung ndi dung tép huan
trudce khi tién hanh.

Xay dung chuong trinh va tai liéu tap huan chi tiét.
Thuc hién 03 khda dao tao co ban (du kién 1 khda/tinh).

Phoi hgp voi Oxfam/Nhém Du an ASXH dé danh gid, lua chon HTX/THT tham gia huén luyén
chuyén sau.

Dong hanh/huan luyén chuyén sau cho 03-05 HTX/THT trong viéc xay dung gian hang, ban
hang, quang ba san pham trén cac kénh thuong mai so.

Cung cép bao cdo tong hgp sau tap hudn va huan luyén chuyén sau, kem theo dé xuat, khuyén
nghi néu co.

7. YEU CAU POI VGI CHUYEN GIA TU' VAN/ PON VI TU VAN

Chuyén gia/ nhém chuyén gia tu van can dap (ng céc tiéu chuan cu thé sau:

Tot nghiép dai hoc trd lén trong cac linh vuc thuong mai, marketing, truyén thong, quan tri
kinh doanh hoac cac nganh co lién quan.

Co kién thirc sau vé thuong mai so: am hi€u cac xu hudng mai, nén tang thuong mai dién tr
va mang xa hoi phé bién trong va ngoai nudc, dac biét trong linh vurc ndng san. Nam rd céc
quy dinh phap luat lién quan nhu quang céo truc tuyén, bao vé ngudi tiéu dung, thué, bao vé
dir liéu cé nhan va quyén dir liéu nguoi dung, an toan sé trong chuyén dadi so...

Trudng nhom c6 t6i thi€u 10 ndm kinh nghiém, céc thanh vién con lai cé it nhat 3 nam kinh
nghiém trong dao tao, huan luyén hoéc tu van vé thuong mai dién tir, xay dung ké hoach ban
hang va marketing, phat trién néi dung tié€p thi, quang ba san pham va quan ly hoat déng ban
hang trén cac san TMDT - déc biét lién quan dén céc san pham trong nganh lda gao va thay
san.




e Co0 ky nang, kinh nghiém lam viéc véi ndng dan/HTX/THT, trong d6 kinh nghiém tap huan va
tu van chuyén sau tai cac tinh ving DBSCL la mot lgi thé.

e Ky nang dao tao, thuyét trinh, tu van va hudng dan tot.
Trudng hop don vi tu van 1 t6 chirc hodc cong ty, yéu cau:

e Co tu cach phap nhan, cé chirc nang va nang luc thuc hién céac dich vu dugc mo ta trong
biéu khoan tham chiéu nay.

e Dam bao xuat hda don gia tri gia tang hop |é cho dich vu dugc cung cap.

8. NOP HO SO TU VAN
Tu van/ don vi tu van quan tdm vui long glri h6 so bao gém:
e Soyeéuly lich (CV) cua céc thanh vién tham gia, hd so cta don vi tu van.

e Ban deé xuét chi tiét vé ky thuat, bao gém cach hi€u cua tu van/ don vi tu van vé nhiém vu
nay, phuong phap, ké hoach thuc hién, thai gian thuc hién, phan cong vai tro, trach nhiém
cua céc thanh vién trong nhom.

e Ban dé xuat tai chinh d€ hoan thanh dich vu - bao gom phi tu van, thué (néu co) va céc chi
phi an/ nghi/ di lai clia tu van, céc chi phi hdu can t6 chirc dao tao .

Oxfam cam két ngan chan moi loai hanh vi khéng mong muén tai noi lam viéc bao gém quay roi,
béc 16t va lam dung tinh duc, thiéu liém chinh va sai pham vé tai chinh; va cam két thic day phtc loi
cua tré em, thanh thiéu nién va ngudi Ién. Oxfam mong mudn tat ca nhan vién va tinh nguyén vién
chia sé cam két nay théng qua quy tac tng xu cua chung téi. Chung t6i dat uu tién hang dau vao
viéc dam bao rang chi nhiing ngudi chia sé va thé hién cdc gid tri cua ching téi mdi duoc tuyén
dung dé lam viéc cho chting t6i.

Cach thirc nop h6é so tu van: HO6 so tu van gui bang tiéng Viét t6i dia chi email
HR.Vietnam@oxfam.org vi tiéu dé email ghi ré: “Du an ASXH/DGD — Tap huan thuong mai dién
tr cho HTX/THT tom, laa”

Han chét ndp ho6 so tu van: Ngay 04 thang 09 nam 2025

Luu y: Ching téi chi théng bdo dén nhiing nha tu van/ don vi duoc lua chon.

Du én duogc tai tro boi: Téng vu Hop tac Phat trién Bi (DGD)
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