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Tuyén tw vin xdy dung tai liéu trong B cong cu qudn Iy nhan sw hwong dén thwe
hanh kinh doanh cé trach nhiém

Ap dung trong chudi san xudat, ché bién tom va lua gao xuat khdau

I. Gidi thi¢u chung:

Tom, laa 1a nhitng nganh hang chu lyc ciia dong bang song Ctru Long. Trong nhiéu nam qua,
nganh tdm dong vai tro quan trong trong xuat khau thily san Viét Nam ra thé giéi. Hang nim nganh
tom dong gop khoang 40-45% tong gia tri xuat khau thiy san. Tir khi tham gia cac Hiép dinh ty do
thé hé mai (FTA), v6i cac vu dai vé thué quan, chét luong san phém uu viét, kha ndng cung ung va
trinh d6 ché bién hang gia tri gia ting, Viét Nam da tré thanh qudc gia cung cip tom dung thir hai
trén thé gidi voi gia tri xuat khau chiém 13-14% tong gia tri xuat khau tom cua toan thé gidi (GSO,
2023). Mt hang gao, mdt trong nhitng thé manh cua Viét Nam, cling rong cura vao thi truong Lién
minh chau Au (EU) nho FTA Viét Nam-EU (EVFTA), ¢6 hiéu luc tir thang 8/2020. Viéc EU dua
thué suét vé 0% sau 3 - 5 nam thuc thi Hi¢p dinh m¢ ra co hoi dé gao Viét Nam co thé canh tranh
v6i cac nude khac khi xuat khau vao thi truong 1ién minh. Hién, Viét Nam da vuon 1€n vi tri thir 8
trong s6 céc thi truong ngoai khdi cung cip gao cho EU. Hang niam, lugng lta gao ciia Viét Nam
xuét khau chiém khoang 15% tong luong ltia gao xuat khau trén thé gigi. Nam 2023, Viét Nam xuat
khau khoang hon 8 tri¢u tin laa gao, dung vi tri thir 3 vé xuét khau laa gao, mang vé 4,6 ty USD
(WB, 2023).

Trong bdi canh Viét Nam tham gia nhiéu hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi va céc yéu
cau ngay mot ting cao ciia khach hang, cac Doanh nghiép phai thuc hién cac tiéu chuan vé san
phém (GAP, Organic,...) cling nhu vé hé théng, moi truong, trach nhiém xa hdi,... (ISO, BSCI,
Sedex-Smecta,...) dé c6 thé tiép can cac thi truong va khach hang.

Vé mit xa hoi, cac doanh nghiép trong chudi tom va lua gao da tao ra nhiéu viéc lam cho lao
dong tai cac dja phuong, gop phan giam nghéo, nang cao doi sdng cho ngudi dan. Tuy nhién, dic
thi vé lao dong va médi trudng san xuat ciing dit ra nhimg thach thirc cho doanh nghiép trong viéc
dap tng céc tiéu chuén vé lao dong trong cac Hi¢p dinh FTA, cac tiéu chuén vé trach nhiém x3 hoi,
cu thé hon 1a Bo Luét lao dong 2019.

Trong khuon khd Dy an “Cai thién kha nang tiép can thi truong qudc té cia Doanh nghiép tom
va lua thong qua nang cao k¥ nang lam viéc va an toan v¢ sinh lao dong tai Doanh nghi¢p” & tai 6
tinh trudc sap nhap gdom TP.HCM, Can Tho, An Giang, Séc Triang, Bac Liéu, Ca Mau (tir 1/7/2025
thuoc vé TP.HCM, Can Tho, An Giang, Ca Mau) do Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam — Chi nhanh khu vuc TP.HCM (VCCI-HCM) thyc hién trong giai doan 2024-2026 véi su hd
trg ctia t6 chirc Oxfam tai Viét Nam, VCCI-HCM di xay dung B cong cu quan 1y nhan sy hudng



dén thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém dé hd tro doanh nghi¢p diéu chinh, hoan thién khung
chinh sach vé quan 1y lao dong, tuan thi theo cac tiéu chuan lao dong, tir d6 gitp cai thién phuc loi
va diéu kién 1am viéc cho nguoi lao dong. Phan dau tién caa Bo cong cu da duogc xay dung voi 05
chuyén dé: Xay dung ndi quy lao dong; Thoi gior 1am viée va thoi gid nghi ngoi; Tién luong, thuong
va phuc loi; Quy trinh tuyén dung lao dong; Chinh sach danh cho lao dong nit.

Dé tiép tuc mo rong ndi dung cho Phan thir hai cua Bo cong cu quan 1y nhan sy hudng t6i thuc
hanh kinh doanh c6 trach nhiém, VCCI-HCM mong mudn tuyén cac chuyén gia/don vi tu vin xay
dung cac chuyén dé tiép theo cho B6 cong cu noi trén. Chuyén gia/don vi tu van s& 1am viéc chit
ché cing VCCI-HCM dé xay dung ndi dung cho du kién 04 chuyén dé tiép theo trong Phan thi hai
cua B§ cong cu.

II. Muc tiéu:

Muc tiéu chung cta hoat dong 1a xay dung duogc 04 chuyén dé tiép theo cho phan thir hai cta
B0 cong cu quan ly nhan sy hudng td1 thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém. B cong cu s€ hd tro
doanh nghiép cai thién céc chinh sach quan Iy nhan sy hudng dén thuc hanh kinh doanh c¢6 trach
nhiém, tuan thu cdc quy dinh phdp luat va cai thién phuc loi va diéu kién 1am viéc cho nguoi lao
dong.

Thong qua viée str dung Bo cong cu nhu 1 tai liéu hudng dan thuc hanh, doanh nghiép co thé
tu xem xét, diéu chinh, hoan thién cac chinh sach, thuc hanh vé nhan su, quén tri lao dong, chinh
sach cho nguoi lao dong (dac biét 1a lao dong nir) dé tuan thu céc tiéu chuan lao dong trong nudc
va quéc té, tién tGi thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém va bao trum.

Str dung Bo cong cu nhu 01 tai liéu hudng dan dé VCCI-HCM, Tb chirc Oxfam tai Viét Nam
va cac ddi tac trong nudc, cac Hiép hoi nganh nghé,... chia sé cho cong dong doanh nghiép trong
02 chudi tom va laa, gitp mo rdng tdc dong cia dy an.

III.Pham vi va n¢i dung cong viéc
1. Pham vi

B0 cong cu quan 1y nhan sy hudng tdi thuc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém sé dugc 4p dung
cho doanh nghiép san xuét, ché bién trong 02 chudi tom va lua gao xuat khau tai 6 tinh trudc sap
nhép g@)m TP.HCM, Cén Tho, An Giang, Soc Trang, Bac Liéu, Ca Mau (tir 1/7/2025 thudc vé
TP.HCM, Cén Tho, An Giang, Ca Mau).

Bo cong cu ciing s& dugc chia sé thong qua cac kénh cia VCCI-HCM cho cong dong doanh
nghi¢p.

2. Cac san pham chi yéu va ndi dung cong viéc

Chuyén gia tu van s& lam viéc ciing VCCI-HCM xéy dung ké hoach trién khai theo cac budc
sau:

+ Budc 1: Dua trén cac cha dé goi v dudi day, lua chon cac ndi dung, chuyén dé phu hop dé
dé xuét xay dyung cac chu dé tiép theo — Luu y tham van phdi hop cing VCCI-HCM trong qua trinh
1én ¥ tudng, ké hoach lua chon cha dé

+ Budc 2: Thu thép tai li€u, thong tin tir cac quy dinh, chinh sach, thyc hanh tai doanh nghiép
trong 02 chudi tom va lia dé chuan bi nén tang thong tin ban dau cho cac chu dé di lya chon



+ Buoc 3: Xay dung hoan thién cac chu dé da lua chon véi sy tham van cia VCCI-HCM trén

co s cac thong tin da thu thap duoc va tuan thu cac quy dinh vé phap luat lao dong, tiéu chuan lao

dong.

+ Budc 4: Hoan thién ban nhap cho tai liéu ban day du va ban rat gon

+ Budc 5: Thuc hién huéng dan, chia sé va 1y y kién tham van chuyén gia, doanh nghiép tai
cac hoi thao, tap hudn Bo cong cu do VCCI-HCM t6 chirc

Duy kién 04 chu dé tiép theo s& duoc xdy dung trong Phan thtr hai cua Bo cong cu bao gdm

(nhung khong gidi han mién phu hop voi muc tiéu va ndi dung vé lao dong) nhirng chua dé sau:

Quan Iy va xir Iy tinh hudng nhén sy trong doanh nghiép

Huéng dan xt 1y cac tinh hudng thuong gap: ky luat lao dong, chdm dut
HPLD, thay ddi co cdu — cong nghé, sa thai hop phap.

Céc tinh hubng tranh chip lao dong c4 nhan/nhoém, cach giai quyét theo quy
dinh phap luat va thong 1€ nhan sy.

Thuc hanh case study: nhan su nghi viéc dot ngdt, nhan vién vi pham ndi quy,
dinh cong, v.v.

Chinh sach va thii tuc lién quan dén Bao hiém xi hoi (BHXH)

©)
@)

@)
©)

Quy trinh tham gia, dong, huong BHXH, BHYT, BHTN.

Céc chinh sach méi vé BHXH bt budc, BHXH tu nguyén, bao hiém cho lao
dong thoi vu.

Huéng dan giai quyét ho so ché d6 dm dau, thai san, tai nan lao dong, huu tri. ..
Céch phdi hop giita doanh nghiép va co quan BHXH dé tranh riii ro phép 1y.

Quin 1y ho so, dir liéu va hé thong nhén sy
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Xay dung va quan ly ho so nhan sy theo quy dinh phap luét.

Ung dung cong nghé sd trong quan 1y nhan sy nham ting tinh minh bach, hiéu
qua, dam bao thuan tién va ting ning suét lao dong cho nguoi lao dong va
doanh nghiép

Béo dam bao mat thong tin ca nhan ciia ngudi lao dong va tuan thi quy dinh vé
bao vé dir liéu cd nhan cua nguoi lao dong.

Quan tri sy thay doi va tai cau tric nhan sy

Céc budc chuan bi vé nhan sy khi doanh nghiép sap nhap, chia tach, thay d6i
mo hinh hoat dong, bao gdm thong bao/tham van ngudi lao dong trude cac
thay d6i 16n vé cau truc, danh gia tac dong dén nguoi lao dong, co ché ghi nhan
phan hoi ctia nguoi lao dong ve cac thay doi,..

Ché d6 lién quan dén cham dut, diéu chinh hoac chuyén d6i hop ddng lao dong
theo quy dinh cta phép luat.

Chinh sach hd trg NLD bi anh hudéng, dao tao lai va b tri cong vi¢c moi
Truyén théng ndi bd, hd tro tinh than cho nguoi lao dong trong qué trinh thay
ddi dé dam bao 6n dinh quan h¢ lao dong



IV.Két qua mong doi

- BO cong cu voi 04 chuyén dé cho Phan thir hai duoc xay dung (Ban ddy du va ban rat gon)
duogc xay dung véi su théng nhat, gop ¥ cia VCCI-HCM. Bo tai liéu sau khi dugc xay dung
s& duoc tién hanh tham van véi cac chuyén gia, ddi tac, hiép hoi va doanh nghiép dé dam
bao tinh chinh xac, phu hop va tng dung.

V. Ké hoach trién khai
Thoi gian trién khai: tir thang 10/2025 dén thang 06/2026.

VI. Yéu ciu ddi v6i chuyén gia

Chuyén gia/ don vi tu van thuc hién hoat dong dugc néu trong TOR niy can c6 cic yéu cau
sau:

e Trinh d¢ Thac sy tr¢ 1én thudc cac chuyén nganh cé lién quan: kinh té, hanh chinh, phap
luat lao dong, quan tri nhan sy, quan h¢ lao dong.

e (6 kinh nghiém trong viéc hoach dinh chinh sach phap luat lao dong (Cac chuyén gia cac
kinh nghiém & cép qudc gia la 1 1oi thé)

e C6 kinh nghiém trong viéc phd bién chinh sach phép luat va giai dap cac kho khan, vudng
mac ctia doanh nghiép trong viéc thyc thi chinh sach phép luat.

e (o0 kinh nghiém trién khai cac hoat dong ho trg doanh nghiép bao gém ddo tao, tu van tai
doanh nghiép.

e (6 hiéu biét va kinh nghiém thuc hién cac hoat dong hd tro doanh nghiép theo nguyén tac
kinh doanh bao trum, déc biét trong viéc thic déy su tham gia ctiia cdc nhom yéu thé (nhu
phu nit, ngudi lao dong nit) trong chudi gia tri.

e (o hiéu biét va kinh nghiém trién khai cac sang kién kinh doanh bao trim nham dam bao
loi ich va co hoi phat trién cho tat ca cac thanh phan tham gia, dic biét chu trong dén viéc
cai thién diéu kién 1am viéc/ an toan vé sinh lao dong cho lao dong nit/ binh déng giol.

e (Co hiéu biét va kinh nghiém lam viéc véi cac doanh nghiép san xuét, dic biét 1a doanh
nghiép thuy san va lta gao 1a 1 loi thé.

e St dyng thanh thao cac phan mém Office (Word, Excel, PowerPoint) dé thuc hién cac bao
c4o, phan tich di liéu, va trinh bay két qua.

e (06 kha nang lam viéc ddc 1ap va quan ly thoi gian, ddm bao hoan thanh cac nhi¢m vu theo
dung tién do da dé ra.

VII. Nop ho so tw véin :

1. Céc chuyén gia co quan tim dén viéc thyc hién danh gia ban dau nay can gui dé xuat
theo thong tin sau:
Qua email: bea@vcci-hcm.org.vn / thanh.nguyen@vcci-hcm.org.vn
Hoic giri ho so truc tiép vé Phong 405, 171 V3 Thi Sau, Phuong Xuén Hoa, TP.HCM
Thong tin lién hé: Van phong Gidi st dung lao dong va Doanh nhan nit, VCCI-HCM -
Lau 4, P.405, 171 V5 Thi Sau, P. Xuan Hoa, TP.HCM - Mr. Nguyén Lé Nhat Thanh

2. Han chot giri dé xuét: hét ngay 07/10/2025.

3. Hb so bao gom:



mailto:bea@vcci-hcm.org.vn
mailto:thanh.nguyen@vcci-hcm.org.vn

+ Ly lich trich ngang (CV) cta chuyén gia

+ Pé xuat ky thuat (bao gdm phuong phap, ndi dung, ké hoach du kién dé hoan thanh
nhiém vu dugc dé ra trong TOR, thoi gian du kién, vai tro - trach nhiém, .. J)

+ Pé xuét chi phi chuyén gia (bao gdm ké hoach s6 ngay 1am viéc, ké hoach thuc hién
chi tiét, chi phi/ngay cong,...)

LUU Y: Chiing tbi chi thong bdo dén nhitng chuyén gia dwoc lwa chon.




