DPIEU KHOAN THAM CHIEU
Dich vu tw van xdy dwng hé théng bao cao sir dung PBI

cho cac du an dang trién khai tai VVOB Viét Nam

1. Boi canh

VVOB tai Viét Nam mong mudn trién khai Power Bl nhu mot hé théng cho phép truc quan héa va
trinh bay dir liéu dé bao céo, hoc tap va ra quyét dinh. Muc dich chinh ctia PBIl bao gom nhung
khong gidi han & (1) chia sé dir liéu dinh ky trong nhém du an (hang quy), (2) bao céo dinh ky (bén
thang mot lan va hang nam) cho cac nha tai trg, (3) trinh bay theo ké hoach cho cac déi tac du
anva (4) chia sé dir liéu thudng xuyén (dudi dang dashboards) cho cac bén lién quan. D& chuan
bi cho viéc ap dung Power Bl, nhdm nhan vién Giam sat va danh gia (MEAL) cua VVOB tai Viét
Nam da tham gia khda hoc Power Bl truc tuyén ca ban do MCI cung cap. Trén nén tang nay, VVOB
tai Viét Nam dang tim kiém bén tu van dé hd trg nang cao ky ndng thuc hanh va kién thirc ing

dung clia nhém MEAL trong viéc thiét lap va str dung Power BI.

DPiéu khoan tham chiéu (ToR) nay néu ré pham vi dich vu mong doi tir bén tu van dé tang cudng
nang luc ctia nhom MEAL va céc thanh vién khac trong nhom du an dé str dung Power Bl mot

cach hiéu qua trong cac du an cua VVOB.
Nhém MEAL ctia VVOB tai Viét Nam bao gdm 3 nhan vién & hai van phong (Ba Nang va Ha Noi).

Théng tin thém vé céng viéc cla VVOB tai Viét Nam c6 thé dugc tim thdy trén

www.vietham.vvob.org http://www.vietnam.vvob.org/

2. Muc tiéu ctia nhiém vu

e Hagp tac chat ché vdi nhém MEAL, thiét ké va thiét lap hé thong dir liéu Power Bl phu hgp
vGi nhu cau gidm sat va bao céo cla té chic.

e Hop tac chat ché véi nhom MEAL, hd trg phat trién cdc md hinh di¥ liéu va tich hop céac
nguon dir liéu cé lién quan, dua trén danh sach céc chi s6 va loai dir liéu dugc xac dinh
trudc do t8 chirc cung cép.

e C6van cho nhém MEAL trong viéc sif dung Power Bl dé quan ly dif liéu va tao bao céo.

e Cung c4p mot budi dio tao Power Bl gidi thiéu cho nhan vién dy 4n dé dién giai bang
théng tin va sir dung dir liéu dé ra quyét dinh.

e Cungcap hd tro ky thuat trong thdi gian sau thang sau khi hoan thanh céac ndi dung c6t

lOi néu trén.

3. Pham vi cong viéc



Tu van vién sé thuc hién cac cong viéc sau:

1.

4.

Hudng dan nhém MEAL vé quy trinh thiét lAp va quan ly di liéu, lam sach d{ liéu, dinh

dang/chuyén déi dir liéu va truc quan hda théng qua cac cong thire/ham DAX cho/trong

Power BI.

Hudéng dan nhém MEAL xay dung cdc md hinh dit liéu, ché& dé bao cdo va trang tdng quan

(dashboards) cho 2 dy an: TALK va PlayHi dua trén céc chi sé va bo dir liéu cla du an.

Hudng dan thuc hanh cho nhém MEAL vé viéc s dung Power Bl d& quan ly va bao cédo dir

liéu du 4n cling nhu chia sé bao cdo Power Bl. Huéng dan nhém MEAL vé vai trd quan tri

vién cho Power Bl va chirc nang nhuing ctia Power BI.

Cung cap phién gidi thiéu truc tuyén vé Power Bl va Truc quan héa dif liéu cho nhan vién

VVOB (khoang 30 ngudi tham gia), bao gom:

e D30 tao ngudi tham gia vé cach truy cap Power BI, diéu hudng va dién giai cac trang
téng quan (dashboards), cach doc va tuong tac bao céo trong Power BI, v.v

e Cungcéaptailiéu daotao cobanva/hodc huéng dan nhanh dé tham khao trong tuwong
lai

Cung cap hd trg ky thuat sau dich vu cho nhan vién VVOB vé viéc van hanh hé théng Power

Bl da phat trién trong thdi gian sau (6) thang sau khi hoan thanh dich vu tir 1 dén 4, bao

gom:

e Cung cap goi ho trg tryc tiép t8i thiéu 12 gid cho nhém MEAL trong khoang thoi gian 6
thang sau khi hoan thanh cac nhiém vu néu trén

e Khac phuc su cé, tra oi cac thdc mac clia ngudi dung va hudng dan nhém MEAL thuc
hién cac diéu chinh dai véi dashboards khi can thiét

e Duy tri bang ghi chép don gian vé cac hoat déng hd trg va phan hoéi danh cho nhém
MEAL cua VVOB

Thoi gian

Téngthdigian clia nhiém vu la 11 thang. Thai gian cu thé dé thuc hién cac nhiém vu néu tai khoan

3 (Pham vi céngviéc) nhu sau:

Thang Mudi 2025 - thang Ba 2026: nhiEmvu 1-4

Thang Tu - Thang Chin nam 2026: Nhiémvu 5

5.

San pham

e K& hoach lam viéc véi cac moc thoi gian va phuong phap ré rang
e Huéng dan hiéu qua cho nhém MEAL, két qua (& viéc phat trién cdc md hinh di liéu
Power Bl cu6i cuing, ché do xem béo cédo va trang tdng quan (dashboards)cua hai dy

an dua trén danh sach céc chi sé va loai dit liéu dugc cung cap



6.

Hoan thanh budi dao tao cho nhém MEAL va nhan vién du én vdi cac tai liéu tly chinh
dikem

Tai liéu cubi cung vé quy trinh, bai hoc kinh nghiém va khuyén nghi

Hudéng dan bao tri cudi cuing cho ngudi dung, bao gdm nhat ky ho trg

Ngan sach

Chungtdi chdp nhan cac dé xuat lén dén 3.000 USD. Cac dé xuattrén sé tién nay sé khéng dugc

chadp nhan. Ngan sach dé xuat phai bao gom tat ca cac chi phi cé thé cé (nhu di lai, chd &, tat

ca céc loai thué 4p dung gan lién vdi viéc cung cép céc dich vu nhat dinh).

7.

8.

Trinh d6 va kinh nghiém tw van

Kinh nghiém sau trong phét trién Power Bl, bao gbm tao céc trang téng quan
(dashboards) va lap md hinh dir liéu

Kinh nghiém ddi vGi cac hé théng Giam sat va Danh gia, bao gom phat trién va theo doi
céac chisé du an, dac biét la trong cac chuong trinh phi lgi nhuan

Kha nang dao tao va c6 van cho nhan vién ky thuat va phi ky thuat

Ky nang giao tiép va giai quyét van deé tot

Kha nang cung cap hé trg ky thuat sau phan cong dang tin cay

Han chét ndép hé so

B4do gid phai duoc gui bang tiéng Anh, t8t nhat (& trong mdt ban PDF qua e-mail cho

procurement.vn@vvob.org trwdc 17:00 (gid Viét Nam) ngay 23 thang 9 nam 2025, va dé cap

trong tiéu dé: "Power BI_Tén clia twvan ".

Bao gia dugc giri mudn (sau thdi han nay) sé dugc gilr lai nhung sé khéng dugc tinh
vao viéc trao hgp dong.

Nha thau chi dugc ndp moét bao gia cho hgp dong nay.

Ngay du kién trao hgp dong la ngay 30 thang 9 nam 2025.



Phu luc: Tap dir liéu dy 4n dé truwc quan héa

Dudi day la cac bo dit liéu chinh tir cac du an PlayHi va TALK, déng thoi phac thao ban dau vé
cac yéu t6 dé truc quan hoa dif liéu bang Power Bl. Tu' van vién dugc yéu cau xem xét cac bd di
liéu dugc cung cap va phac thao nay dé dé xuat va phat trién céc trang tong quan (dashboards)
va md hinh di¥ liéu phu hgp nhat dé t8i wu héa viéc str dung dit liéu c6 san.

Dai véi duw an PLAY Hi

Cac yéu td truc quan (du ki€n)

Nguén dir liéu

B&i canh tdng thé vé kién thirc thai dd thuwc hanh cha
hoc vién vé Hoc théng qua choi

- S6 lwong hoc vién da hoan thanh cac mo-dun Hoc
théng qua choiva cdc mén hoc tich hgp Hoc théng qua
chai, dugc phan tach theo Pai hoc Suw pham va nam hoc
- Ty & gido vién thuc tap thé hién sy hiéu biét tét vé Hoc
théng qua choi, dugc phan tdch theo Dai hoc Su pham
va ndm hoc

- Ty & sinh vién thuc tap da sir dung phuong phap Hoc
théng qua chai trong qua trinh thuc tdp/thuc hanh giang
day, dugc phan tach theo Pai hoc Su pham va trinh dé
chét lugng

- Ty & k& hoach bai day do gigo vién thuc tdp chuéan bi
dugc tich hgp Hoc thong qua choi dugce phan tach theo
Dai hoc Su pham va chat lugng

- Danh sach dang ky

- Bang diém hoc sinh

- Biéu mau theo d6i don dang
ky Hoc thdong qua choi

Danh muc nang lwc ca nhan

Danh muc cla hai giang vién ctia Dai hoc Su pham vé
nang luc Hoc théng qua chai, bao gom céc yéu td nhu:

- tinh trang tham gia tap huan Hoc théng qua chai

- K&t qua khao sat trude va sau tap huan (Hoc thong qua
chai)

- tinh trang tham gia cac budi sinh hoat chuyén mén va
chat lwvgng tham gia

- Chéat lwgng cung cap bubi dao tao (Cap do 1, 2, 3)

- Danh sach tham gia

- K&t qua khao sat

- Danh sach va bao cao tham
gia cac budi sinh hoat chuyén
mon

- K&t quéa quan sat budi dao
tao

B&i canh tdng thé vé kién thirc thai dd thuwec hanh cha
giang vién vé Hoc thdng qua choi

- S6 lwong giang vién Pai hoc Su pham tham gia tép
huéan Hoc thdng qua choi (dugc dao tao vé Hoc thong
qua choi) phan chia theo trudng dai hoc, khoa va trinh
do chat luong

- S8 lugng giang vién tham gia céc budi sinh hoat
chuyén mon vé Hoc théng qua choi, dugc phan tach
theo thdi gian tham gia va chat lugng tham gia

- Ty & giang vién Pai hoc Su pham phat trién kién thirc
thai dé thuc hanh cho Hoc théng qua chai, bao gom ca

- Danh sach tham gia dao tao
Hoc théng qua choi

- Két quéa khao sat

- Danh sach va bao cao tham
gia cac budi sinh hoat chuyén
mon

- Két quéa khao sat

- Két qua quan séat budi dao
tao




sy hiéu biét va ing dung Hoc thdng qua choi, dugc - Khao sat dinh lugng vdi két
phéan tach theo Pai hoc Su pham. qua hoc sinh

- Ty lé gido vién thuc tap cé kinh nghiém tich cuc véi
khéa dao tao Hoc théng qua chaoi

4 |MGailién hé gitta Nhém 3 va Nhém 1: kién thire thai do
thuc hanh cla giang vién vé Hoc thdong qua chai va két
qua cua hoc vién thuc tap

D&i v6i du an TALK:

Phan tich di liéu va truc quan hoa trong du an Power Bl cho du an TALK sé trinh bay tién dé va
thanh tyu so vdi cac muc tiéu chi s6 du an nhu duge mo ta trong khung quan ly du an. Tir thang
7 nam 2025, khung quan ly du én ctia TALK sé dugc diéu chinh. Do dd, du an TALK sé c6 2 m6
hinh cho hai phién ban khung quan ly.

Muc tiéu phan cap Nguén dir liéu
(Tép di¥ liu Excel; Phan tach theo
nhém, theo vi tri dia ly,...)

Két qua 1: S6 lwvgng CBQL nha trudng da hoan H® sa phat trién ndng luc ddi tac
thanh 6 trinh hoc tap vé lanh dao trudng hoc TALK
K&t qua 2: S6 lugng gido vién da hoan thanh 16 Theo doi trudng hoc

trinh hoc tap vé Méi trudng hoc tap giau ngén nglr
(MTHTGNN) va ky nang tién doc viét

Két qua 1.1: % thanh vién mang ludi GDMN dugc H® sa phat trién nang luc doi tac
nang cao nang luc dé xay dung L6 trinh vé TALK

MTHTGNN cho céac truong hoc
Két quéa 1.2: % gido vién & cac tinh du an c6 nang Theo doi truong hoc
lwc d€ ap dung MTHTGNN vao l&p hoc
Két quéa 2.1: % phong GDMN clia SG GD&DT/ H® sa phat trién nang luc doi tac
Phong GD&DPT c6 nang luc dé t6 chirc céc hoat TALK

dong phat trién chuyén mon cho can bé quan ly
trudng vé hoc tap cong tac va coé suy ngdm/ ky
nang lanh dao

Két qua 2.2: % CBQL trudng hoc & cac tinh du an Khao sat véi lanh dao nha truong
c6 nang luc lanh dao, dao tao va tao déng luc cho
gido vién dé phat trién MTHTGNN tai trudng

K&t qua 2.3: % gido vién diém & nhan dugc ho trg Khao sat vdi gido vién
phat trién chuyén mon cu thé vé tao MTHTGNN tir
CBQL trudng cua ho




