PIEU KHOAN THAM CHIEU

TU VAN DAO TAO VE KY NANG TRINH BAY VA KY NANG DPAM PHAN

cho néng dan nong cot trong chuoi gia tri tom va lta gao tai DPBSCL

1. GIGI THIEU CHUNG

Oxfam 1a mot lién minh qudc t&€, mot phong trao toan cau vi mét thé gidi binh dang, khéng con nghéo
doéi va bat cong. Oxfam Quadc té gém 21 t6 chirc Oxfam thanh vién [am viéc tai 79 qudc gia. TAm nhin
cuia Oxfam hudng t6i mot thé gidi cong bang va bén virng. Mot thé gidi noi con nguoi va Trai dat duoc
dat vao trung tdm cua qua trinh phat trién. Noi phu nir va tré em gai khéng phai doi mat véi bao luc
va phan biét doi x&. Noi khing hoang khi hau dugc kiém soat. Va nai hé théng quan tri cé su tham
gia cua nguoi dan va cac lanh dao co tinh than trach nhiém.

Oxfam tai Viét Nam tin rang nghéo déi, bat cong va bat binh dang sé giam khi c6 su tuong téc gitra
cong dan tich cuc, chinh quyén va khu vuc tu nhan co trach nhiém. Day ciling la nén tang cho su phat
trién cua Viét Nam. Oxfam tai Viét Nam dong gop vao qua trinh chuyén hudéng tir mo hinh phat trién
dua vao tang trudng sang Nén Kinh té€ Nhan van, dat con nguoi va Trai dat la trung tdm cutia qua trinh
phat trién.

HG6i Nong dan (HND) la mot t6 chire chinh tri - x3 hoi cla giai cdp nong dan do Dang Cong san Viét
Nam lanh dao va truc thuéc Mét tran T6 qudc Viét Nam. La t6 chirc dai dién va bao vé quyén lgi cho
giai cap néng dan Viét Nam, H6i Nong dan Viét Nam ddng vai tro trung tdm, nong c6t cho céac phong
trao néng dan va xay dung néng thén méi. Muc tiéu, chirc nang, nhiém vu cta Hoi la tap hop, van
dong, tuyén truyén, gido duc gilp hoi vién néng dan cai thién moi mat ctia doi song; dai dién cho giai
cdp nong dan; cham lo, bao vé quyén va lgi ich chinh dang, hop phap cua nguai néng dan.

Do6ng bang song Clru Long dugc coi trung tdm néng nghiép 16n nhat cua Viét Nam, trong dé san xuat
lGa gao va tdbm ddng vai trd quan trong trong khu vuc cling nhu toan nén kinh t€ dat nudce. Hai tiéu
nganh nay str dung nhiéu lao dong, thu hut hon 10 triéu ndong dan quy moé nho va ngudi lao déng, chu
yéu tap trung & cac cong doan san xuat va ché bién trong chudi gia tri. Tuy nhién, thuc trang vé an
toan vé sinh lao dong (ATVSLD), tiép can an sinh xa héi, thu nhap va doi séng cta nong dan néi chung
va nong dan nit ndi riéng van con han ché. Trong dé, ATVSLD dugc xem la van dé can dugc quan tam
trong linh vuc san xuat tém va lia gao do thuc té van con tinh trang ndng dan st dung thudc bao vé
thuc véat trong tréng lda va héa chat trong nudi tdom ma khong coé du kién thirc vé tac dung phu va
chua thuc hién day du céac bién phap bao ho lao dong. Ngoai ra, ndng dan ciling s&r dung may maoc
ngay cang nhiéu trong hoat dong tréng trot ma chua dugc dao tao day du vé cac bién phéap an toan.
Hau qua la nhiéu nong dan va nguai lao dong bi anh hudng bdi hda chat doc hai va bi thuong trong
qua trinh van hanh may moc.

Trong bGi canh doé, T chirc Oxfam tai Viét Nam dang hop tac va hoé trg Trung wong Hoi Nong dan Viét
Nam trién khai Du &n “Thdc day tiép cén an sinh xa héi va diéu kién lao déng t6t hon cho nit néng dan
va lao déng thaoi vu néng nghiép trong chubi gia tri tém va lua gao tai Viét Nam” (Du an ASXH), trong
giai doan 2022 - 2026 tai 5 tinh trudc sap nhap géom Bac Liéu, An Giang, Ca Mau, S6c Tréng va Kién
Giang (tlr 1/7/2025 thudc vé céc tinh Ca Mau, An Giang, Can Tho). Dy an nham muc tiéu hé trg 16.800
nir nong dan va lao déng thoi vu ndng nghiép trong chudi gia tri tom va lda gao tai Viét Nam dugc tiép
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can viéc l1am va an sinh xa hoi day dd, gop phan nang cao binh dang gidi va nang luc chéng chiu véi
thién tai/ bién dai khi hau.

V&i su ho tro tlr du én, nir ndbng dan ngay cang thé hién rd vai tro tich cuc va chi dao trong cac Hop
tac xa (HTX), t6 nhom trong chudi gida tri tdbm va lia gao. Ho 1a ngudi truc ti€p dai dién cho tap thé
tham gia cac cudc hop, gap g& va giao dich vdi cac nha cung cap dau vao, bén thu mua va céac bén
lién quan khac. Tuy nhién, ky nang trinh bay y kién, dam phan va thuong thuyét cia nong dan, dac biét
la ntr ndbng dan con han chg, khién ho thuong roi vao thé bi dong. Ho gap nhiéu khé khan trong thuong
thdo hop dong kinh t€, thiéu kj nang quan ly rdi ro va thuyét phuc cac déi tac chia sé rui ro thi truong.
Viéc thiéu hut cac ky nang nay khién nir néng dan chua t6i uu héa dugc quyén lgi, gia ca va su cong
bang trong céc thda thuan hop tac.

Oxfam va HND can tuyén dung tu vdn nham trang bi cac ky nang c6t 16i vé trinh bay va dam phan
cho ndng dan nong cot trong cac HTX, t6 nhdm ndng dan trong chudi tém va lta gao hién dang tham
gia du an. Hoat dong tu van sé tap trung nang cao nang luc thuc hanh cda hoc vién, gitp ho khéng
chi tu tin va séc bén trong thuong thao céc hgp dong kinh té (gia ca, diéu kién thu mua, tiéu chuan
chat luong, phuong thirc thanh todan) ma con biét cach quan ly rdi ro hgp déng. Qua do, gép phan xay
dung vi thé binh dang cla nir néng dan trong céc giao dich, ddm bao thu nhap bén ving.

2. MUC TIEU PAO TAO

Hoat dong tu van nham trang bi va nang cao nang luc thuc hanh cho néng dan nong cot, dac biét la
nit ndng dan trong cac t6 nhom, HTX san xuat tom va lia gao vé bd ky nang giao tiép cot 16i: Trinh
bay (Presentation), Lang nghe tich cuc (Active Listening) va Dam phan (Negotiation).

Muc tiéu cu thé la gitp hoc vién tu tin va chi dong khi tham gia cac cudc ddi thoai, thuong thao hop
déng thuong mai. Vé thuong mai: C6 kha nang dam phén & vi thé binh dang hon véi doanh nghiép,
thuong 14i va nha cung cap dau vao dé toi uvu hda gid ca, diéu kién thanh toén, nhan dién rdi ro va céac
diéu khoan trong hop déng kinh té.

3. PHAM VI CONG VIEC

Tu van sé lam viéc véi doi ngii thuc hién du an cia Oxfam, HND (sau day goi la Dy &n) dé thiét ké
Chuong trinh tap huan 2 ngay/ tinh va 10-12 budi kém cap vdi ndi dung trong tdm sau:

e Hogp phan 1: Ky nang Trinh bay va Thuyét phuc

+ Ky thuat "Néi sao cho lot tai": Cach dién dat nhu cau ctia néng dan mét cach ngan gon, mach
lac va tu tin trude d6i tac kinh doanh.

+ Ky nédng str dung bang chirng: Hudng dan cach dung s6 liéu thuc té (vé chi phi san xuat, nang
suét, chat lugng, bién déng thi truong) dé€ lam co sd thuyét phuc déi tac dua ra mirc gia va
diéu kién c6 loi.

e Hop phan 2: Ky nang Dam phan & Thuong thuyét Ung dung

+ Nhén dién céc diéu khoan khéng binh dang va céc ri ro thudng gap trong hop déng mua bén
tom/Iuda.

+ Ky thuat thuong luong gid, phuong thic thanh todn, ty 1é hao hut va thai diém giao nhan.

+ Ky nang "Win-Win" (Cung thang) trong viéc dam phan véi: (1) Don vi cung Ung vat tu dau vao;
(2) bon vi thu mua/thuong lai dau ra.

e Hogp phan 3: Thuc hanh & Kém cap (Coaching)

+ Tu van truc ti€ép quan sat va stra 16i vé: Ngon ngilr co thé, giong diéu, thai dé tu tin khi néng
dan thuc hién cac cudc hoi thoai gia dinh hodc doi thoai thuc t€ véi doanh nghiép tai dia
phuong.



4. KET QUA MONG DOl

e 01 chuong trinh tap huan vai su linh hoat pht hgp nham xay dung nang luc cho nhém nong dan
nong cot dua trén nhu cau va nang luc cla ho. Chuong trinh nay sé bao gom céc chu dé, noi dung
cu thé va phuong phap tap huan cho tirng chd dé, phuong phép trién khai. Chuong trinh nay can
dugc dé trinh cho Du an t6i thi€u 2 tuan trudc thai diém du kién tién hanh dao tao tai dia ban du
an.

e TG churc 3-5 cudc tap huan cho 3 tinh du an, véi wdc tinh khoang 30 - 40 hoc vién/ tinh, t6i thi€u 50%
hoc vién la nit, thoi lwvong 2 ngay/khoa tap huan

e Thuc hién 10 — 12 budi kém cap truc tiép tai cac HTX, t6 nhdm cho céc hoc vién tham gia tap huan.

e Hoc vién thuc hanh dugce k§ nang trinh bay mot van dé cu thé (nhu dé xuéat gia ca, phuong thirc giao
hang) trong vong 3-5 phut. Méi nhdm hoc vién xay dung dugc 01 Kich ban dam phan thuong mai
chi tiét cho vu mua sap tdi, bao gom: Muc tiéu gia ca, Cac diéu khoan trong yéu ctia hgp dong, Chién
luge quan ly rui ro va Phuong an nhuong bé (BATNA).

¢ 01 bao cao két qua tu van tém tat tién trinh va két qua thuc hién, tap trung vao viéc danh gia nang
luc dau ra ciia nhém nir nong cét va nhirng dé xuéat, khuyén nghi danh cho nhém nit nong cot, cac
bén lién quan nham duy tri va phat huy hiéu qua dao tao.

5. KHUNG THOI GIAN DU KIEN
Khung thai gian du kién thuc hién hoat dong: thang 3 - 6/2026. Cu thé:

STT | Nhiém vu Thai gian

1. | Nghién cuu tai liéu, xay dung chuong trinh dao tao Thang 3/2026

2. | Tién hanh thuc hién dao tao tai dia ban du an Tur cudi thang
3-4/2026

3. | Tién hanh kém cép truc tiép tai td nhém, HTX Thang 5-
6/2026

4. | Hoan thanh chuong trinh dao tao - bao cédo két qua va khuyén nghi | 30/6/2026

cho du &n vé cac ndi dung lién quan

6. NHIEM VU CUA CHUYEN GIA TU VAN/ DON V| TU VAN
Chuyén gia tu van duoc yéu cau hoan thanh nhirng nhiém vu chinh sau day:

e Phat trién khung chuong trinh dao tao xay dung nang luc cho hoc vién dén tir cac t6 nhém, HTX,
déac biét la nhém nir nong c6t dua trén céc tai liéu do du éan cung cap va cé su tham van vai cac hoc
vién trén co sd cac yéu cau ca ban cua nhiém vu dugc mo ta trong TOR.

e T6 chirc thuc hién chuong trinh dao tao va kém cap truc tiép theo k& hoach dugc thdong nhat trén
dia ban céc tinh du an.

e Chl dong giam sat va danh gia két qua dao tao véi cadc nhom hoc vién trong sudt qua trinh dao tao
trén 1&p va ap dung thuc hanh, kip thoi dua ra nhirng dé xuat phu hgp cho tirng nhém hoc vién va
du én dé€ nang cao chat lugng dao tao, hiéu qua hoat déng clia cac hoc vién trong thuc té hoat dong
cla HTX, t6 nhom.

e Bdo cdo két qua tu van tém tat tién trinh va két qua thuc hién, tap trung vao viéc danh gia nang luc
dau ra cua céc hoc vién, dac biét la nhdm nir nong c6t va nhirng dé xuat, khuyén nghi danh cho hoc
vién, cac bén lién quan nham duy tri va phat huy hiéu qua dao tao



7. YEU CAU POI VGI CAC CHUYEN GIA TU' VAN/ DON VI TU VAN
Chuyén gia tham gia trong nhém tu van can dap (rng cdc tiéu chuan cu thé sau:

e TGi thi€u co bang Thac si hodc kinh nghiém tuong duong trong linh vuc kinh té€, luat va/ hodc céc
chuyén nganh lién quan khac ...

e C6 t6i thi€u 10 nam kinh nghiém vé dao tao trong linh vuc lién quan, thanh thao trong ép dung
phuong phap hoc lay ngudi hoc lam trung tdm, hoc qua trai nghiém, cac phuong phap hoc tap hudng
dén su quan tam - tham gia - hanh dong cta phu ni.

¢ K§ ndng giang day: C6 chirng chi hodc kinh nghiém day dén vé Pao tao Ky nang mém, dac biét la ky
nadng giao tiép, gidi quyét van dé va kj nang dam phan.

e Co kién thirc va kinh nghiém virng chac vé céc van dé lién quan dén dam phan va ky két hop déng,
quan ly rdi ro, tranh chap hgp dong trong chubi gia tri néng nghiép.

e Co kién thirc va kinh nghiém thuc day binh dang gidi, ting quyén nang cua phu nit trong cac hoat
dong kinh té€ 1a mot lgi thé.

e Co kinh nghiém lam viéc v&i néng dan DBSCL, hiéu véan hoa giao tiép dia phuong dé hudng dan cach
"ndi chuyén" va dam phan phu hop véi thuc té.

e C6 kha nang lam viéc dudi ap luc va dap tng t6t cac két qua dau ra vai chat lugng cao ding thoi
han.

DO6i vdi don vi tur van

e C6 dang ky tu cach phap nhan, cé chirc nang va nang luc thuc hién céac dich vu dugc mo ta trong
TOR nay.

e Dam bao xuat héa don gia tri gia tang cho dich vu dugc cung cap.

8. NOP HO SO TU VAN
Tu van quan tdm can guri h6 so bao gom:

e Soyéu ly lich (CV) cta céc thanh vién tham gia, ho so ctia don vi tu van.

e Ban dé xuéat chi tiét vé ky thuat, bao gém céch hi€u cua tu van/ don vi tu van vé nhiém vu nay,
phuong phap, ké hoach thuc hién, thoi gian thuc hién, phan cong vai tro, trach nhiém cda céac thanh
vién trong nhom.

e Ban dé xu4t tai chinh dé€ hoan thanh dich vu - bao gom phi tu van va céc chi phi an/ nghi/ di lai cla
tu van.

Oxfam cam két ngdn chan moi loai hanh vi kh6ng mong muén tai noi lam viéc bao gém qudy réi, béc
I6t va lam dung tinh duc, thiéu liém chinh va sai pham vé tai chinh; va cam két thic day phdc loi cua tré
em, thanh thiéu nién va ngudi I6n. Oxfam mong mudn tat ca nhan vién va tinh nguyén vién chia sé cam
két nay théng qua quy tac (rng x& cua ching téi. Ching téi dat wu tién hang dau vao viéc dam bao rang
chi nhiing nguoi chia sé va thé€ hién céc gia tri cua ching téi mdi dugc tuyén dung dé€ lam viéc cho
chung toi.

Cach thic nép hé so tuw van: H6 so tu van gui bang tiéng Viét t6i dia chi email
HR.Vietnam@oxfam.org vdi tiéu dé email ghi ro: “Du an ASXH/DGD - Tap huan ky nang trinh bay va
dam phan”

Han chét nop ho6 so tu van: Ngay 12 thang 3 nam 2026

Luu y: Ching tbi chi théng bdo dén nhiing nha tu van/ don vi duoc lua chon.

Du &n dugc tai trg boi: Tong vu Hop tac Phat trién Bi (DGD)
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