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| Giéi thi¢u

Clickable Impact 1a mot cong ty tu van chuyén vé phat trién kinh té bén vimg, tip trung vao
cac linh vuc khi hdu, nang lugng, nong nghiép — thuc phém va du lich. Chung t6i cung cép
nhiéu dich vu da dang, bao gdm tur van chinh sach, truyén thong, quan hé céng chung, d6i mai
sang tao, tiép can thi truong va phat trién du 4n. Piém manh dic biét caa chung t6i 1a kha nang
tan dung mdi quan hé giira khu vuc cong va tu dé thuc day su tham gia ctia khu vuc tu nhan va
huy dong ngudn von tu nhan. Trong linh vuc du lich, chung toi xay dyng va thuc day cac mo
hinh kinh té dya vao cong dong, dong thoi dang hd trg sb hoa nganh du lich.

Trong khuén kho sang kién Aus4Equality GREAT (Chuong trinh Thic ddy Binh ding Gioi
thong qua Nang cao Hiéu qua Kinh té trong San xuat Nong nghiép va Phat trién Du lich), ching
t6i dang cuing v&i phu nit dan toc thiéu sb tai Viét Nam xay dung cac mo hinh quan Iy diém dén
du lich c6 lgi nhuén, cong béng, bén viing, dac biét chi trong dén viéc trao quyén cho phu nir
dan toc thiéu s6 thong qua tang cuong sy tham gia cta ho trong cac linh vuc du lich va nong
nghiép, va gbp phan hd trg nang cao sinh ké cho phu nit. Tiéu Dy an dang mé ra nhitng hudng
di mai cho phat trién du lich tai bon khu vuc tiém nang thudc hai tinh Lao Cai va Son La — noi
chura dung nhiéu co hoi hép dan cho dau tu tu nhan, ddi moi sang tao va tac dong xa hoi.

Trong bdi canh du lich cong dong va bén viing dang phat trién manh tai cac tinh mién nai phia
Bic, dic biét 1a Son La va Lao Cai, nhu cau quang bé san pham du lich thong qua céc nén tang
s6 ngay cang tré nén cap thiét. Phan 16n cac ca nhan kinh doanh du lich nho 1¢, dac biét 1a phu
nit dan toc thiéu sd, vAn con han ché vé k¥ néng (i) st dung mang xa hoi, (ii) kha nang xay
dung ndi dung quang ba hap dan va (jii) tiép can va tuong tac véi khach hang truc tuyén.

Nhiam cung cip mot chuong trinh hudng dan bai ban cho chi em phu nit, nhom ddi twong dang
thuc hién viéc kinh doanh, quan Iy cac co s& luu tra va/hodc cung cap dich vu du lich trén dja
ban cac phudng, xa cua tiéu Dy an, Clickable dang tim kiém 01 chuyén gia hoiic nh6m chuyén
gia dao tao ¢ ning luc va kinh nghiém phii hop dé thuc hién hoat dong nay.

I Poi twgng tham gia

- Phu nit dan toc thiéu sb da/dang tham gia hodc c6 mong mudn tham gia hoat dong du lich
cong dong;

- Céc cé nhan, ho kinh doanh dich vu luu tra, 1it hanh hodc cac nhom san xuét dic san, dd
thi1 cong tai cong dong;

- Nhiing truéng nhom duoc Iya chon tir cac hoc vién ndi bat dé duy tri, huéng din va lan toa
bén virng cac k¥ ning truyén thong sau khi dy an két thic (dao tao theo huéng TOT, nhoém
huéng dan ngudn).

I Muc tiéu

Néng cao ning lyc truyén thong s6 cho phu nit dan toc thiéu s tai cac phuong, xa cia tiéu du
an, gop phan tao sinh ké bén vimng va bao ton gia tri vin héa gan voi phat trién du lich. Cu thé
nhu sau:

- Nang cao ning luc k¥ thuat s6: Trang bi k¥ nang sir dung thiét bi thong minh dé chup anh,
quay phim va bién tap noi dung co ban phuc vu quang ba du lich va san pham dia phuong;
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- Sang tao nodi dung gin v&i ban sic: Hudng dan xdy dung cdu chuyén truyén thong
(storytelling) dua trén tri thirc ban dia va vin hoa ddc trung ctia cac dan toc dé tao nét dic
trung va loi thé canh tranh trén thi truong;

- Chuén hoéa hién dién sd: Hd tro thiét lap va t8i wu hoa cac tai khoan mang xa hoi (Facebook,
TikTok, Zalo) chuyén nghiép, gitip nang cao hinh anh diém dén va su tin cay d6i voi du
khach;

- Thiic day lién két thi truong: Tang cudng két ndi truc tiép véi khach hang va dbi tac 1
hanh, gop phan tao viéc 1am va ting thu nhép tai chd cho phu nit dan toc thiéu so;

- Pam bao tinh bén vitng: Lya chon va bdi dudng nhém giang vién ngudn (TOT) nong cot
tir cac hoc vién ndi bat, gitip ho co du nang lyc duy tri, lan toa ki ning truyén thong va hd
trg cac thanh vién khéc trong cong dong.

Thong qua viéc hinh thanh d6i ngii huéng dan ngudn tai dia phuong, hoat dong hudng téi tao
ra su thay d6i mang tinh h¢ thong va dam bdo tinh bén vitng lau dai sau khi cac hoat dong cta
du an két thuc.
I Pham vi cong viéc
1. Khao sat va danh gia nhu cau
- Khéo sat nang luc hién tai cua cac hoc vién muc tiéu;
- Xac dinh nhu cau dao tao phi hop véi timg dia phuong;
- Lwa chon nhém hoc vién uu tién (tap trung vao phu nit dan toc thiéu sd).
2. Thiét ké chwong trinh dao tao: Xay dung bo tai liéu dao tao phu hop véi:
- Trinh d6 hoc vién (uu tién dé hiéu, thuc hanh cao);
- Ngbn ngir don gian, c6 thé két hop hinh anh/video minh hoa.
Noi dung dao tao dé xuit:
- Tdng quan vé marketing du lich trén nén tang sd;

- Huéng dan sir dung cac nén tang: Facebook (trang ca nhan, fanpage), TikTok (video
ngin), Zalo (két ndi khach hang);

- K¥ nang xay dung noi dung: Ké chuyén (storytelling) vé vin héa dia phwong; Chup anh,
quay video bang dién thoai;

- K¥ nang tuong tac va ban hang online;

- Quan ly thuong hi€u ca nhan/hd kinh doanh;

- An toan sd va xtr 1y i ro.
3. T6 chirc dao tao va huén luyén

- Té chirc cac 16p dao tao tryuc tiép tai dia phuong;

- Phuong phap dao tao: “Cam tay chi viéc”, thuc hanh tai chd va hoc qua tinh huéng thuc té.
4. Phat trién di ngii nhan sy ngudn (Training of Trainers - ToT)

- Lua chon hoc vién tiém nang dé dao tao nang cao;
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- Trang bi k¥ nang: Ty chup anh, quay video, chinh sira hinh anh, video viét bai mé ta san
pham, nim bét xu hudéng ban hang va k¥ niang huéng din, hd tro k¥ thuat co ban lai cho
cong dong.

5. Hd tro sau dao tao

- Tu vén 1-1 cho hoc vién;

- Theo doi va danh gia hiéu qua tng dung;

- Xay dyng nhom hd trg online (Zalo/Facebook).

I Két qua mong dgi

- Chwong trinh va gifo 4n dao tao: Bao gom chi tiét ndi dung bang tiéng Viét, dugc phé
duyét boi du an;

- San pham truyén thong thue té: Cac tai khoan mang xa hoi ctia hoc vién duge chuan hoa
va c6 bai dang mau hoan chinh ngay tai 16p;

- Bao cdo két qua dao tao: Bao gdm danh sach hoc vién hoan thanh khoa dao tao, danh gia
trudce/sau khoa hoc, hinh anh tu li€u va khuyén nghi cho tuong lai. Mai hoc vién tham gia
khoa hoc ¢ thé ty 1am 1 san pham truyén thong hoan chinh.

- Nhom nong cbt c6 thé tu tin huéng dan lai cac thanh vién khéc trong cong dong dia phuong.

GQI Y CAU TRUC GIAO AN PAO TAO 1.5 NGAY
Ngay 1: Twr duy ndi dung va Ky thuit hinh anh s
- Budi sang: Thé giéi s6 va Nghé thuat ké chuyén ban sic
o Giéi thi¢u: Tong quan vé tiém ning ciia mang xa hoi va cac kénh ban hang online
khac (Facebook, TikTok, Zalo, Agoda, Traveloka,...) trong viéc thu hut du khach.
o K& chuyén ban sic (Storytelling): Huéng dan cach khai thac tri thirc ban dia va van
hoéa déc trung cua cac dan toc dé tao noi dung khac biét.
o Chuin héa tai khoan: Thyc hanh thiét 1ap va toi wu hoa hd so ca nhan/nhém kinh
doanh chuyén nghiép ngay trén dién thoai.

- Budi chiéu: Thuc hanh k§ thuat hinh dnh va video

o K§ niing hinh anh: Huéng din bd cuc, 4nh sang va cach chup anh san pham/diém
dén hip dan bang dién thoai thong minh.

o Sén xuit video ngin: Huéng din quay phim va st dung céc g dung bién tap video
co ban (nhw CapCut) dé tao video gi6i thi¢u dich vu.

o Bai tap thwe hanh: Hoc vién chia nhom thuc hién chup anh va quay phim tai chinh
homestay hodc xudng san xuét dia phuong.

Ngay 2 (nira ngay): Hoan thién ngi dung va Panh gia
- Budi sang: Thue hanh quéng ba va Két noi khich hang

o Thue hanh quang ba: Ping tai ndi dung, sir dung hashtag va gin thé vi tri dé tdi uu
hoa kha nang tiép can khach hang.

o K§¥ ning twong tac: Cach phan hoi binh luan, tw van tryc tuyén va quan 1y hinh anh
chuyén nghiép trén cac nén tang sd.
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o Cap nhat anh va cic ndi dung trén cic nén tang ban hang online (Agoda, Traveloka,..)
o Panh gia va tong két: Trinh bay va danh gia san phdm truyén thong cta cac hoc
vién. Lua chon va hop nhanh véi nhém giang vién ngudn (TOT) dé hudng dan cach
duy tri hd tro cong ddng sau khoa hoc
I Yeéu cau vai doi ngii dao tao
- ft nhét 05 nam kinh nghiém trong linh vic marketing k¥ thuat sd, truyén thong xa hoi hoic
dao tao cong déng;
- K§¥ nang diéu phdi tdt, uu tién chuyén gia c6 kinh nghiém vé chuyén doi sb trong du lich;
- Am hiéu vin hoa dia phuong va bbi canh du lich mién nai phia Bic va c¢6 kinh nghiém lam
viéc voi phu nit dan toc thiéu sd.
I Thoi gian va dia diém
- Pia diém: Cong tac dao tao s€ duoc trién khai tai 05 khu vuc trong diém thudc pham vi du
an tai céc tinh Son La va Lao Cai. Cu thé bao gém:
o Tinh Son La: Mdc Chau va Ngoc Chién.
o Tinh Lao Cai: Bic Ha, Ban Lién, Bat X4t va Van Chan.
- Thoi lugng: Udc tinh 12 — 15 ngay lam viéc, bao gdm cong tac chuin bi, 1.5 ngay dao tao
tai mdi dia diém va bao céo)
- Dy kién thoi gian: Tir thang 4 dén thang 6 nam 2026

Céc t6 chirc/nhém tu van quan tAm vui 1ong giri ho so (ho so nang luc, dé xuat ké hoach thuc
hién va chi phi) vé dia chi thuong.pham@clickableasia.com trudc ngay 20/04/2026./.
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