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BAN MO TA CONG VIEC

Tén vij tri tw van Tuyén chon don vi dao tao hodc nhom giang vién (cé mot dai dién
trwdng nhém) trién khai Chwong trinh tap hudn nang cao nang luc cham
sOc strc khoe tdm than cho cén bo y té tai tinh Gia Lai va Quang Ngai

Dia diém thuc hién Ha Noi, Gia Lai va Quang Ngai
Thoi han hop (fﬁng 27/08/2026 - 30/12/2026
Tén dv an HO tro cai thién chat lwong cudc song clia ngudi khuyét tat tai cac tinh

bi phun rai ndng chat da cam (Dy an Hoa nhép lib)

1. BOI CANH

CRS la mdt t6 chirc phi chinh phd qudc té tai Hoa Ky. CRS hoat déng nham clru tro, bao vé va cai thién
cudc séng cta nhirng ngudi cd nhu cau tai hon 100 quéc gia, khéng phan biét ching tdc, tén gido hay
qudc tich. Cong tac clru tro va phat trién cta CRS dugc thye hién théng qua cac chuong trinh (ng phd
khan cap, HIV, y t&, ndng nghiép, gido duc, tai chinh vi md va xay dung hoa binh.

CRS d3 hoat déng tai Viét Nam tir nam 1994. Théng qua hop tac vdi chinh pha va céng déng, CRS thuc
hién céc du an tai 09 tinh/thanh phé & Viét Nam. Chuwong trinh tai Viét Nam cé ngudn tai tro da dang
trong céc linh vure: Nguwdi khuyét tat, Quan ly va giam thiéu rii ro thién tai va bom min cling nhu Thich
ng vdi bién ddi khi hu dua vao cong dong.

Tom tat vé Du an

V@i ngudn tai tro tir Chinh phl Hoa Ky, CRS dang trién khai dy 4n “H6 tro cai thién chat lvong cudc séng
cla ngudi khuyét tat tai cac tinh bi phun radi ndng chat da cam” tai Gia Lai va Quang Ng3i (Du 4n Hoa
nhap 2b). Du &n do Trung tdm hanh dong khac phuc hau qua chat héa hoc (viét tén [a NACCET) lam ch
dy &n, phdi hop cung cdc S& Y té tinh Gia Lai va tinh Quang Ng3i, t6 chirc HI 1a don vi quan ly va té chire
CRS déng vai tro la don vi phdi hop trién khai thyc hién muc tiéu 2 cla dy an, tap trung vao hd tro chdm
séc va ho tro xa hoi déi véi ngudi khuyét tat.

Mot trong nhitng hop phan muc tiéu cta du an 1a nham hd tro ting cwong nang luc vé chdm séc strc
khoe tdm than cho cén bd y t& cham sdc ndi chung va chdm séc ngudi khuyét tat néi riéng. Hoat dong
nay goép phan thac day viéc 16ng ghép chdm sdc strc khde tdm than vao hé théng cham sdc sire khoe ban
d3u, dong thoi tdng cudng kha nang phat hién sém, quan ly va hd tro cc van dé sirc khde tdm than cho
nguwdi dan, dac biét 1a nguwdi khuyét tat tai tuyén tinh va tuyén co sé.



Trén co s& két qua khao sat nhu cau dao tao tai hai tinh Gia Lai va Quang Ngdi, CRS du kién ho tro trién
khai 06 khéa tap huan ngdn han nhdm nang cao ndng lwc chuyén mén vé cham séc strc khde tdm than
va hd trg tdm ly cho cac can bd tai cac co s& vy té va co s& nudi dudng ngudi bénh tam than. Chuong
trinh dao tao sé& dugc xay dung theo huwdng thuc hanh, 1y ngudi hoc lam trung tam, két hop gitra kién
thirc chuyén mén cap nhat va cac tinh huéng thuyc tién tai dia phwong, dong thoi bdo dam phu hop véi
dinh huwdng chuyén mén cta Bo Y té€ va nhu ciu cla hé thong y té dia phuong. Ngudi hoc sé dugc cap
chirng nhan hodc chirng chi dao tao lién tuc sau khi tham gia va hoan thanh khda hoc.

Dé trién khai hoat dong nay, CRS mong muén tuyén mot don vi dao tao hodc mdt nhédm gidng vién cé
mot trwedng nhém phu trach diéu phéi cd dd ndng luc chuy@n mon va kinh nghiém dé phéi hop thiét ké,
chuan bj va trién khai chuong trinh dao tao; xay dung tai liéu hoc tap; huy déng déi ngii giang vién phu
hop; t6 chirc cac khda tap hudn; danh gid két qua hoc tap; va dé xuat co ché cong nhan két qua dao tao
(bao gdbm Chirng chi Dao tao Y khoa lién tuc (CME) tai mét don vi cé chirc nang, theo quy dinh cia Bo Y
té.

Pon vi duoc lua chon sé phdi hop chat ch@ vai CRS Viét Nam, S& Y té tinh Gia Lai, S& Y té tinh Quang
Ngdi va cac d&i tac ky thuat lién quan trong suét qua trinh thiét k&, trién khai, gidm sat va danh gia
chwong trinh nham bao ddm chat lwgng chuyén mén, tinh thuc tién va tinh bén vitng clia hoat dong
dao tao.

2. MUCTIEU

2.1. Muc tiéu chung

Tuyén chon mét don vi dao tao hodc nhém giang vién (cé moét dai dién trwdng nhdm) cé dd nang luc
chuy&n mén va kinh nghiém dé phdi hop véi CRS Viét Nam trong viéc thiét k&, phat trién va trién khai
chwong trinh tap huan nang cao ndng lwc chdm séc ngudi bénh tdm than va hd trg cham séc stre khde
tdm than cho bénh nhan trong qua trinh kham, diéu tricho cén bd y té tai tinh Gia Lai va tinh Quang
Ng3i, gép phan tang cwdng chat lwgng cung cap dich vu chdm séc sirc khde tam than va ho tro tam ly
cho nguoi khuyét tat va cdc nhém dan sé dé bj tén thwong tai cong dong.

2.2.  Muc tiéu cu thé

Pon vi duoc lra chon sé chiju trach nhiém:

e Xay dung va hoan thién chuong trinh dao tao dua trén két qua khao sat nhu cau dao tao (vdi néi
dung du kién dinh kém trong Phu luc 1), muc tiéu cla du an va dinh huéng chuyén mon cda Bd
Y té;

e Phat trién bo tai liéu dao tao, cdng cu danh gia va cdc tai liéu hd tro hoc tap phu hop véi tirng
nhom déi tuong hoc vién;

e Huy dong d6i ngli chuyén gia va giang vién cé chuyén mén phu hgp dé trién khai chwong trinh;

e T6 chirc trién khai 06 khoa tap huan cho du kién 120 hoc vién dén tir cac co s& chdm sdcy té
nhu bénh vién tdm than tinh, bénh vién da khoa tinh, bénh vién phuc héi chirc nang, Trung tam
nudi dwdng ngudi tdm than tai tinh Gia Lai va tinh Quang Ng&i bao dam chat lvgng chuyén mén,
phuong phdp dao tao 18y ngudi hoc lam trung tdm va tang cudng thye hanh;



e Danh gia két qua hoc tap, tdng hop bai hoc kinh nghiém va dé xuat céc gidi phap nham duy tri,
nhan réng hoat déng nang cao nang luc trong linh vuc chdm séc sirc khde tdm than tai dia
phuong;

e Cap Chirng chi Dao tao Y khoa lién tuc (CME) hodc hinh thirc chirng nhan phu hgp khac theo quy
dinh hién hanh .

3. PHAM VI CONG VIEC

Pon vi dugc lya chon sé phéi hop chat ché véi CRS Viét Nam va cac ddi tac lién quan dé thiét k&, chuln
bi va trién khai chwong trinh tdp huin nang cao ndng luc chdm sdéc strc khoe tdm than cho can b y té

tai tinh Gia Lai va tinh Quang Ng3i.

STT Cong viéc Pham vi cdng viéc Két qud daura S6 Thei gian
ngay (dw kién)
lam
viéc
(dw
kién)

1 Xay dwng va hoan Ra soat tai liéu du an khung chuong 6 ngay Théng 8-
thién chuong va két qua khao sat trinh dao tao. 9/2026
trinh dao tao va nhu ciu dao tao do chuong trinh
t6 chirc thdm CRS cung cép. dao tao chi tiét
dinh dé cap Xay dwng khung cho 06 khoa tap
chirng chi CME chuwong trinh dao tao huan.

va chuong trinh chi 01 ké& hoach
tiét cho 06 khda tap trién khai

huan. chuwong trinh.
T6 chirc tham dinh Hoan thién quy 5 ngay
chuwong trinh dao tao trinh tham dinh
dé da diéu kién cap cap chirng chi
chirng chi CME cho CME

hoc vién sau khda

hoc

Hop véi CRS va cac

bén lién quan dé

hoan thién chuong

trinh.

2 Phat trién tai liéu Xay dung va hoan 01 b6 tai liéu 6 ngay Thang
dao tao thién gido trinh, bai dao tao hoan 9/2026

giang, tai liéu hoc chinh cho 06
vién. khoa




Xay dung bo tinh
hudng thyc hanh,
cong cu danh gia
trwdc/sau dao tao va
biéu mau quan ly l&p
hoc.

Diéu chinh tai liéu
theo gdp y clia CRS va
cac bén lién quan.

Slide bai giang
va hoc liéu.

B cong cu danh
gid hoc vién.

BO biéu mau
quan ly dao tao.

Chuan bj trién Xay dung ké hoach K& hoach trién 2 ngay Tuan 1-2,
khai chwong trinh | trién khai chi tiét. khai chi tiét. Théng
Phan cong doi ngili Danh sach gidng 9/2026
giang vién. vién.
Phéi hop véi CRS K& hoach giang
chuan bj cdc néidung | day.
chuyén mon trudc Dé xuat phuong
dao tao. an cap
DPé xuat phuong an CME/chirng
cdp Ching chi CME nhan.
hoac hinh thirc cong
nhan két qua dao tao
(néu phu hop).
Trién khai chwong | Trién khai 06 khoa 06 khoa tap 36 ngay | Tirtuan2
trinh dao tao tap huan theo huan dwoc trién Thang 9-
chwong trinh d3 khai theo ké Théng
théng nhat. hoach. 11/2026
Thuyc hién danh gia H6 so dao tao
dau vao, cudi khdava | daydu cha tirng
thu thap phan héictia | khéa.
hoc vién. Bdo cdo tom tat
Theo di chat luvong sau mdi dot dao
dao tao va phdi hop tao.
v&i CRS trong qua
trinh trién khai.
Danh gia va téng Téng hop két qud hoc | Bao cdo danh 3 ngay Thang 11—
két chwong trinh tap va két qua danh gia két qua 12/2026

gid chuang trinh.
Phéan tich hiéu qua
dao tao va dé xuat cai
thién.

chuwong trinh.
Bdo cdo tong
két.




Hoan thién tai liéu BO tai liéu dao
sau dao tao va ban tao hoan chinh
giao cho CRS. sau chinh stra.
Khuyén nghi cho
cac hoat dong
dao tao tiép
theo.

Téng s6 ngay lam viéc (dw kién) 58 ngay

4. QUYEN LOI

CRS s& cung cap cac hd tro sau:

e Chia sé cdc tai liéu cla du an va cac tai liéu chuyén mon lién quan phuc vu cho viéc xay dwng
chuong trinh va trién khai dao tao.

e PhGihop véiSa Y té tinh Gia Lai, S& Y té& tinh Quang Ngdi va cac don vi lién quan trong viéc thong
nhat k& hoach dao tao, danh sach hoc vién va céc ndi dung diéu phdi can thiét.

e HO tro diéu phdi vdi cac ddi tac dia phuong trong qud trinh t6 chirec cac khda tap huan.

e S3p xé&p cac ndi dung hau can theo pham vi ngan sach cta dy an, bao gdm phuong tién di chuyén,
vé may bay, chd &, phwong tién di lai tai dia phwong va cac ché do cong tac theo ké hoach d3
duoc thong nhat gitra hai bén.

e Tham gia gdp y, ra soat va nghiém thu céc san pham d4u ra cta don vi dao tao.

5. LIEN HE VA TRAO DOI CONG VIEC

Trong thoi gian thyc hién hgp déng, don vi dwoc lwa chon sé phdi hop véi céc dau méi sau:
e Ba Dinh Thj Nguyét — Quan ly Chuong trinh HO tro Nguoi khuyét tat, CRS Viét Nam.
Email: nguyet.dinh@crs.org
Dién thoai: 0962 760 866
e Ph&i hop véi cac thanh vién cla Ban Quan ly dy 4n, cdn bd du an tai tinh Gia Lai va tinh Quang
Ng3i, can bo k§ thuat cda CRS va céc ddi tac lién quan trong qua trinh trién khai.

6. YEU CAU CHUNG

DPon vi quan tdm can dap (rng cac tiéu chi sau:

e Lacosd dao tao, co s& kham chira bénh, vién nghién ctru, treong dai hoc, hodc nhém gidng vién
(c6 mot dai dién trwdng nhém) cé kinh nghiém dao tao hodc phat trién nang lwc trong linh vurc
strc khoe tdm than, tdm ly [Am sang hoac céc linh viee lién quan.

e CA6 nang lwc chuyén mén va kinh nghiém xay dung, phat trién va trién khai cac chvong trinh dao
tao hodc nang cao nang lwc cho cdn bd y té.

e C6 doi ngii chuyén gia va giang vién cé trinh dd chuyén mén phu hop va kinh nghiém thuyec tién
trong linh vyc sirc khde tdm than.



7.

Cé6 kinh nghiém hop tac véi BO Y t&, SO Y té, cac bénh vién, trwdng dai hoc hodc cac té chirc phat
trién |a mot loi thé.

C6 kha ndng dé xuat va phdi hop trién khai co ché cdng nhan két qua dao tao hodc Ching chi
Dao tao Y khoa lién tuc (CME) theo quy dinh hién hanh.

YEU CAU HO SO BE XUAT

DPon vi quan tdm vui long glti hd so dé xuat bao gbm:

Thu bay td quan tdm va gidi thiéu vé don vi, néu rd chirc ndng, nang lyc va kinh nghiém lién
quan dén dao tao hodc nang cao nang lyc trong linh vuc strc khde tdm than hodc cac linh vuc
lien quan cGia don vi. Néu |a nhém giang vién, can néu rd vai tro, nhiém vu chuyén mon cla tirng
thanh vién cdc kinh nghiém lam viéc lién quan va chuyén gia vai tro trwdng nhém

Dé xuat ky thuat, bao gom:

Pé xuat ky thuat, bao gom:

o K& hoach thyc hién (bao gdbm hinh thirc dao tao, loai hinh dao tao, cach thirc thyc hién va
du kién thoi gian thye hién lwu y dén viéc tham dinh va cap chirng chi dao tao y khoa lién tuc
CME)

o Dé xuit chuong trinh dao tao so bo;

o Co cau td chirc thyc hién va phan cong nhan su.

H6 so nang lyc cba don vi va ly lich chuyén mén (CV) cda cac chuyén gia chd chét.

Dé xuat tai chinh, bao gbm du toan chi tiét theo tirng nhdm cdng viéc, chi phi chuyén gia, chi phi

xay dwng tai liéu, chi phi trién khai dao tao va céc chi phi lién quan khac.

C4c tai liéu chirng minh nang luc va kinh nghiém thuc hién cac goi dich vu tuwong tu (néu cd).

H6 so dé xuat vui long gli qua email dén CRS theo dia chi: vn_procurement@crs.org, khdng mudn hon
ngay 24 thang 8 nam 2026.



PHU LUC 1: TONG HOP KET QUA KHAO SAT NHU CAU TAP HUAN

NGi dung

Noi dung Chi Tiét

Péi twong hoc vién

Phan 1: Kién

thirc va ki ning vé diéu tri-chdm séc-PHCN tam

than-than kinh

1. Cham

soc, diéu
tri nguoi
tam than

Cap nhat cac phuong phap PHCN tdm than cho
ngudi bénh tdm than-than kinh

BS, KTV, diéu duwdng BV tdm than
tinh

Téng quan vé PHCN tdm than

CB chdm sdc, diéu dudng, ki thuat
vién tai cac Trung tam nudi dudng,
TT CTXH tinh, Trung tdmy t&, Tram
yté

Theo d&i va hd tro cham séc tai cdng dong doi
v&i bénh nhan tdm than-than kinh sau diéu tri
noi tru

BS, KTV, diéu duwdng BV tdm than
tinh

Kién thirc co ban vé réi loan loan than-than kinh
thuong gap & ngudi 1dn va cach phat hién, xt ly

CB chdm sdc, diéu dudng, ki thuat
vién tai cac Trung tdm nuodi dudng,
TT CTXH tinh, Trung tdmy t&, Tram
yté

Kién thirc co ban vé cac phuong phéap diéu tri,
chdm séc ndi-ngoai tri ngwdi bénh tdm than
than kinh hién tai Viét Nam

CB chdm sdc, diéu dudng, ki thuat
vién tai cac Trung tdm nuodi dudng,
TT CTXH tinh, Trung tdmy t€, Tram
yté

Ky nang cham séc hoat déng tu phuc vu sinh
hoat hang ngay (ADL va IADLs)

CB chdm sdc, diéu dudng, ki thuat
vién tai cac Trung tam nudi dudng,
TT CTXH tinh, Trung tdmy t&, Tram
yté

Ky ndng cham séc NTT-TK giao tiép va hoa nhap

CB chdm sdc, diéu dudng, ki thuat
vién tai cac Trung tam nudi dudng,
TT CTXH tinh, Trung tdmy t€, Tram
yté

K§¥ nang cham séc bao dam an toan cho NKT

CB chdm sdc, diéu dudng, ki thuat
vién tai cac Trung tam nudi dudng,
TT CTXH tinh, Trung tdmy t&, Tram
yté

Lap ké& hoach cham s6c NTT-TK theo huwdng ca
nhan hoéa

CB chdm sdc, diéu dudng, ki thuat
vién tai cac Trung tam nudi dudng,
TT CTXH tinh, Trung tdmy t&, Tram
yté

Hudng dan chdm séc NTTTK tai cong dong

CB chdm sdc, diéu dudng, ki thuat
vién tai cac Trung tdm nuodi dudng,
TT CTXH tinh, Trung tdmy t€, Tram
yté




Cap nhat hwdng dan diéu tri tram cam khang tri:
chién luvgc Augment, switch, liéu phép sdc dién,
TMS6

BS, KTV, diéu duwdng BV tdm than
tinh

Ung dung cong nghé sé trong tam than hoc
(Telepsychiatry), Al hd tro sang loc va theo doi

BS, KTV, diéu duwdng BV tdm than
tinh

Phan 2: HO tro tam Iy

2. HO tro
tam ly

Nhan dién cdc dau hiéu lo du-trdm cam & bénh
nhan qua s dung cac trac nghiém danh gid lo
au-tram cam co ban

BS, KTV, cédn bd y té BV tdm than
tinh, BV da khoa tinh, BV PHCN,
Trung tdmY té

Mot 6 liéu phédp ho tro, tri liéu tdm Iy co ban

BS, KTV, cdn bé y t€ BV tdm than
tinh, BV da khoa tinh, BV PHCN,
TrungtdmY té

M6t s6 liéu phdp tri liéu tdm Iy chuyén sau (CBT
trong thyc hanh tdm than): U'ng dung trong
tram cam, lo 4u, rdi loan dm anh cudng ché

BS, KTV, diéu duwdng BV tdm than
tinh

Panh gid va can thiép nguy co ty sat

BS, KTV, cédn bd y té€ BV tdm than
tinh, BV da khoa tinh, BV PHCN,
TrungtdmY té

Tiép can va diéu tri toan dién (mé hinh
biopsychosocial)- sinh hda, tam ly va xa hoi

BS, KTV, diéu duwdng BV tdm than
tinh

Ky ndng giao ti€p vdi ngudi bénh

BS, KTV, can b6 y té€ BV tdm than
tinh, BV da khoa tinh, BV PHCN,
Trung tdmY té




