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DIEU KHOAN THAM CHIEU

Tuyén don vi tw van, chuyén gia tw vin

Thuee hién dinh gid, tong két cdac két qua da dat dwoc tai doanh nghiép thong

qua cdc hoat dong ho tro trong khuén khé dw dn “Cdi thién khd ning tiép

cdn thi trwong quéc té ciia doanh nghiép tém va lia thong qua nang cao ky

nang lam viéc va an toan v¢ sinh lao dong”

Gi6i thiéu chung:

Trong nhiéu nim qua, nganh tém déng vai trd quan trong trong xuat khau thity san Viét
Nam ra thé giéi. Hang nim nganh tom déng goép khoang 40-45% tong gia tri xuat khau
thiy san. Viét Nam di tro thanh qubc gia cung cap tom dimg thi hai trén thé gidi voi gia

tri xuat khau chiém 13-14% tong gia tri xuat khau tom cua toan thé gidi (GSO, 2023).

Déi voi nganh hang lua gao, gao ludn 1a mot trong nhimg mit hang nong san xuat khau
chu luc cia Viét Nam. Héng nam, lugng lua gao cua Viét Nam xuét khau chiém khoang
15% tong lugng lia gao xuit khau trén thé gi¢i. Nam 2023, Viét Nam xuat khau khoang
hon 8 triéu tan laa gao, dimg vi tri thir 3 vé xuét khau lua gao, mang vé 4,6 ty USD (WB,
2023).

Trong bdi canh Viét Nam tham gia nhiéu hiép dinh thwong mai tu do thé hé méi va cac
yéu cau ngdy mot ting cao ciia khach hang, cic Doanh nghiép phai thyc hién nhiéu tiéu
chuin vé trach nhiém x3 héi,... (ISO, BSCI, Sedex-Smecta,...) dé co thé tiép can cac thi
truong va khach hang. Trong khi d6, tai cac doanh nghiép van ton tai nhitng rai ro vé cic
chinh sach lién quan dén nhan su, an sinh xa hoi danh cho nguoi lao dong. Trong do dac
biét 1a cac chinh sach lién quan dén lao dong nir trong cic Doanh nghiép ché bién. Cac
chinh sach vé tién luong, hop déng lao dong, bao hiém, thoi gian lam viéc, thoi gian nghi
ngoi,... chua dugc thyc hi¢n ding va dﬁy du tai cac Doanh nghiép ché bién trong chudi
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Trong khuon khd Du 4n “Cai thién kha nang tiép can thi truong qudc té cua doanh nghiép

tom va lta thong qua nang cao ky nang lam viéc va an toan v¢ sinh lao dong” trién khai
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tai 6 tinh trudc sat nhap bao gém Ca Mau, Bac Liéu, S6c Trang, An Giang, Cén Tho va
TP.HCM (tir 01/07/2025 thudc vé TP.HCM, An Giang, Can Tho, Ca Mau) do VCCI-
HCM thyc hién trong giai doan 2024-2026 voi sy hd tro cta to chirec Oxfam tai Viét Nam.
Muc tiéu chung ctia Du 4n 14 dén nim 2026, kha ning tiép can thi trudng xuat khau cha
luc, dac biét 1a cac thi trudong cd gia tri gia tdng cao nhu Chau Au, My, Nhat Ban ... cta
cac doanh nghiép trong chudi gia tri tom va lta ciia Viét Nam sé& duoc cai thién thong qua
viéc cai thién vé diéu kién lao dong, an toan vé sinh lao dong, k¥ ning va ning suit lao
dong dap tng cac quy dinh lién quan dén phat trién bén vitng va kinh doanh co trach
nhiém c6 16ng ghép gidi. VCCI-HCM d4 trién khai cac hoat dong dao tao, tu van doanh
nghiép cai thién cac chinh sach vé nhan sy, an sinh xa hoi danh cho nguoi lao dong. Dé)ng
thoi khuyén khich, hd tro, thiic day doanh nghiép tham gia va thuc hién cac tiéu chuan
trach nhiém xa hoi nhu BSCI, Sedex-Smeta, SA8000...

Nhim danh gia két qua dat duoc thong qua cac thay ddi ciia doanh nghiép, ciia ngudi lao
dong va co hoi thi truong dugc cai thién nho cac thay doi d6, VCCI-HCM mong mudn
tim kiém chuyén gia tu van/ don vi tu van thuc hién nghién ctru tai cac doanh nghiép tom
va lua gao tham gia Dy 4n “Cai thién kha ning tiép can thi truong quéc té cua doanh

nghiép tom va lua thong qua nang cao ky nang lam viéc va an toan v¢ sinh lao dong”.

Muc tiéu:

- Panh gia nay dugc xdy dung nham tim hiéu thong tin va phén tich danh gia cac thay
ddi da dat duoc tai doanh nghié€p so véi trude khi tham gia dy &n, bao gém nhung
khong giGi han trong cac chu dé:

(i)  Tinh hinh thyc hanh cac tiéu chuan, chtimg nhan san xuat bén viig va kinh
doanh c6 trach nhiém c6 16ng ghép gidi ctia DN, cac thuc hanh tir chinh sach,
thuc té dé dap tmg céc tiéu chuan.

(i1) Tinh hinh thyc thi cic chinh sach, quy dinh phap luat vé lao dong hién nay tai
thoi diém cudi dy an.

(iii)  Tinh hinh cai thién vé k¥ ning va ning suat lao dong, dicu kién lam viéc, an
toan v¢ sinh lao dong va an sinh xa hdi cho nguoi lao dong.

(iv)  Tinh hinh cai thién vé kha ning tiép can thi truong qudc té.
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Bén canh viéc danh gia su thay doi, danh gia cling dugc mong doi s€ chi ra thém cac
co hoi cai thién, cac ti€ém nang co6 thé bod sung trong twong lai nham cai thién h¢ thong

chinh sach nhan sy, trach nhi¢m xa hdi tai cac doanh nghiép.

Pham vi va ngi dung cong viéc:

1.

Pham vi:

Céc hoat dong danh gié, khao sat va nghién cuu sé& dugc trién khai cho cac doanh
nghiép tom va lta gao dang tham gia trong dy an. Du kién khoang 8-10 doanh nghiép
dang thuc hién cac hoat dong hd tro chuyén sau do VCCI-HCM trién khai.

Noi dung cong viéc: Chuyén gia s€ thuc hién cac cong viéc nhu sau:

Lam viéc cung VCCI-HCM dé xay dung ké hoach khao sat, danh gia doanh nghiép.
Xay dyng cac bang hoi, bang thu thap thong tin va cau hoi phong van truc tiép tai cac
doanh nghiép.

Nghién ctru céac tai li¢u, bao cdo, két qua trién khai hd trg doanh nghiép do VCCI-
HCM trién khai.

Ra soat va st dung két qua khao sat ban dau ctia du 4n 1am co so d6i chiéu, thuc hién
danh gi tai cac nhom doanh nghiép da tham gia du 4n va tham gia danh gia ban dau
dé dam bao tinh so sanh trudc va sau.

Truc tiép thuc hién hoat dong khéo sat, nghién ctru va danh gia tai doanh nghiép trong
qué trinh thyc hién hoat dong. Luu y dam béo cac van dé vé bao mat thong tin va cac
hé so, chinh sach cta doanh nghiép (s& ky thoa thuan bao mat véi tu van danh gid va
ky dong thuan chia sé thong tin ciia ngudi duge phong van).

Khao sat tinh hinh 4p dung va/hodc dat chirng nhan céc tiéu chuén trach nhiém x3 hoi
qudc té (BSCI, Sedex, SA8000) tai cac doanh nghiép tham gia Dy an; danh gia mbi
lién hé gitra cai thién diéu kién lao dong va kha ning tiép can cac thi truong xuat khau
cé gia tri gia tdng cao (EU, My, Nhat Ban).

Thu thap va phan tich dir li¢u tach biét theo gidi tinh; danh gia ri€éng két qua cua Du
an d6i voi lao dong ni, d6i chiéu véi chi tidu 10.000 lao dong nit dugc cai thién didu
kién lam viéc.

Tdong hop thong tin, xay dung béo co nghién ciru.
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- Xay dung bai trinh bay powerpoint dé trinh bay va phuc vu cho Hoi thao téng két du
an, tap trung 1am ndi bat nhitng diém chinh, nhitng két qua thu thap duoc tir doanh

nghiép do VCCI-HCM trién khai hd tro.

IV. Két qua mong doi:

- 01 Ké hoach danh gia chi tiét bao gdm phuong phap tiép can van dé, noi dung cong
viéc va cac phuong phap thu thip va phan tich thong tin & cac cap do (tai liéu du an,
khao sat thyc dia...), cling nhu dé cuong cua bdo céo da dugc thao luan va théng nhét
v6i nhom quan 1y du an trudce khi tién hanh trién khai tai thuc dia;

- 01 bao céo danh gia cubi ciing duoc hoan thién dua trén cac y kién dong gop, nhan xét
va phan héi tir Dy an. Béo cdo bang tiéng Viét, t6i da 30 trang (chua bao gém trang
bia, phu luc,...).

- 01 bao cao tom tat bang tiéng Anh, t6i da 10 trang.

- 01 bai trinh bay powerpoint dé trinh bay va phuc vu cho Hoi thao téng két du 4n va
cac su kién lién quan khac, tap trung lam noi bat nhimg diém chinh, nhimng két qua thu
thap duoc tir doanh nghiép do VCCI-HCM trién khai hd tro.

V.  Pia diém: TP.HCM, Can Tho, An Giang, Ca Mau
VI. K& hoach trién khai du Kién:
Dy kién tir tuan 1 thang 9/2026 dén 15/10/2026.
TT | Nhiém vu Thoi gian
1. | Nghién ctru tai liéu, xay dung ké hoach nghién ctru chi tiét Tuan 1/ thang
9
2. | Tién hanh thuc hién khao sét tai dia ban dy an 10-17/09
Chia sé két qua danh gia so by v6i nhom ‘qué}n 1y/ thyc hién dy an dé | 20/09
chia sé, thao luan va xac minh thong tin vé két qua danh gia
4. | Dy thao bao céo 1an 1 dé cac bén tham gia déng gop y kién 25/09
5. | Gop y bao cdo lan 1 25-30/09
6. | Hoan thién bao céo 05/10
7. | Trinh bay béo céo tai hoi thao tong két dy an Dy kién 15/10
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VIL.  Yéu ciu ddi véi chuyén gia:
Chuyén gia thuc hién hoat dong theo yéu cau trong TOR can déap (mg cac yéu cau sau:

- Tdi thiéu ¢6 bang Thac si hodc kinh nghiém twong duong trong linh vuc lao dong,
luat, phat trién bén viing va cac chuyén nganh lién quan khac ...

- C6 kién thuc chuyén nganh vé linh vuc lao dong, trach nhiém xa hdi, kinh doanh bao
trum va kién thirc vé cac Hiép dinh thuong mai ty do. Cu thé nhu sau: kinh nghiém cu
thé vé HRDD va céc tiéu chuan CSR quéc t& (BSCI/Sedex/SA8000), kinh nghiém
danh gia dy 4n phat trién, wu tién nhom c6 thanh vién ¢ kinh nghiém phan tich 1ong
ghép gidi.

- Co tir 05 nam kinh nghiém trong viéc hd tro tu van/trién khai xay dung cac chinh sach
quan tri nhan sy, trach nhiém xa hoi va phat trién bén viing tai cac doanh nghiép.

- Co6 kinh nghiém xay dung va thuc hién cac bao cdo nghién ctru, nghién ctru dinh tinh
va dinh lugng.

- C6 k¥ nang phan tich va viét bao cio tot.

- C6 kha ning 1am viéc dudi ap luc va dap Gng t6t cac két qua dau ra v6i chat luong cao

ding thoi han dugc thoa thuan.

VIII. Nop dé xuit:

- Cécdon vi ¢6 quan tam dén viéc thuc hién cac hoat dong trong diéu khoan tham chiéu
nay can giri dé xuat qua email dén dia chi: thanh.nguyen@vcci-hem.org.vn hodc gui
vé Vian phong VCCI-HCM - Lau 04 phong 405-406 171 V& Thi Sau, P.Xuan Hoa,
TP.HCM dén hét ngay 28/08/2026.

- Hb so bao gom:

+ So yéu ly lich (CV) cta chuyén gia, hd so ctia don vi tu van

+ Dé xuit ky thuat (bao gdbm phuong phép, ké hoach thyc hién, thoi gian thyc hién du
kién, phan cong vai trd trach nhiém cua cac thanh vién trong nhém néu c6 hon 1 thanh
vién,...)

+ Pé xuét chi phi chuyén gia (bao gdm ké hoach sé ngay lam viéc, ngay cong chuyén

gia, thoi gian lam viéce chi tiét dé hoan thanh nhiém vu,...)

LUU Y: Chiing téi chi lién hé véi nhitng hé so dwoc lia chon.
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