DU AN

“CHIEN DICH THUC PAY HOA NHAP DO NGUOI KHUYET TAT KHOI XUONG”
(DU AN MIC)

PIEU KHOAN THAM CHIEU

Tuw vén thiét ké va san xuit cic san phidm truyén thong vé giéi, binh ding giéi va phong,
chong bao luc trén co sé giéi cho sang kién ciia Hoi Nguoi khuyét tat phwong Hoan Kiém,
Ha Noi

I. THONG TIN CHUNG
1. Gi6i thiéu chung vé té chirc HI

Humanity & Inclusion (HI) — tén goi méi ctia Fédération Handicap International — 1a mot t6 chirc
nhan dao va phat trién qudc té, hoat dong tai hon 60 qubc gia trong hon 40 nam. HI 1am viéc cing
ngudi khuyét tat va cac nhom dé bi ton thwong nham thiic ddy quyén con ngudi, ting cuong su
tham gia xa hdi va xay dung cac xa hoi hoa nhép, noi moi nguoi déu duoc ton trong va c6 co hodi
binh déng.

Tai Viét Nam, HI d3 hién dién va trién khai cac chuong trinh tir ndm 1989, phéi hop chat ché véi
cac co quan nha nudc, t6 chirc x4 hoi va cac to chirc cia ngudi khuyét tat (OPDs).

2. Gi6i thi¢u vé Dy an MIC

Dy 4n “Chién dich thic ddy Hoa nhap do nguwoi khuyét tat khéi xwéng” (MIC) duoc tai tro
boi Lién minh Chau Au (EU) va do HI phdi hop v6i Hoi Nguoi khuyét tat thanh phd Ha Noi trién
khai trong giai doan 2025-2027.

Muc tiéu ctia du an 13 ting cudng sy tham gia c¢6 ¥ nghia ctia nguoi khuyét tat trong cac hoat dong
phat trién, thiic day hoa nhap xa hoi va nang cao nang luc cho céc to chiic ciia ngudi khuyét tat.,

3. Gi6i thi¢u vé sang kién
Sang kién “Phu nir Hoan Kiém: Hiéu — Lén tiéng — Thay d6i” duoc dé xuat va trién khai boi
Chi Ho6i phu ntr khuyét tat phuong Hoan Kiém véi sy hd trg k¥ thuat va tai chinh tir Du 4n MIC.

Trong khudn kho sang kién, hoat dong “Truyén thong thay doi nhan thirc” duoc trién khai sau
hoat dong tap huan “N4ng cao nhan thirc vé gidi va bao lwc trén co sé giéi” danh cho hoi vién
phu nir khuyét tat va nguoi cham soc. Hai hoat dong co mdi lién két va bd tro cho nhau: khoa tap
huan giip ngudi tham gia nang cao kién thirc, nhan dién cac van dé vé gidi, binh dang gidi va bao
luc trén co s& gidi; hoat dong truyén thong tiép theo s& chuyén hoa nhiing kién thirc, trai nghiém
va cau chuyén thyc té thanh cic san pham truyén thong nham lan toa nhén thirc tich cuc téi cong
dong.

Thong qua viéc xay dung cic san pham truyén thong dya trén nhimng cau chuyén c6 that cua phy
nit khuyét tat, nguoi khuyét tat va ngudi cham soc tai phuong Hoan Kiém, sang kién hudng t6i



thiic day mot cong dong an toan, binh ding va hoa nhap, noi phu nit khuyét tat dugc ton trong, co
tiéng no6i va co co hoi tham gia ddy du vao doi sdng xa hoi.

Céc san pham dy kién bao gém 01 video, 02 clip, 02 bai viét chia sé va 02 poster/hinh anh
truyén théng vé gidi, binh ddng gisi va phong, chong bao luc trén co so gidi.

Dé thyc hién hoat dong nay, HI can tuyén tu vin/nha cung cp c6 chuyén mén phu hop dé phat
trién noi dung, thiét ké va san xuét cic san pham truyén thong theo yéu cau cia du an va OPD.

II. MUC TIEU VA PHAM VI CONG VIEC
1. Muc tiéu hoat dong

X4y dyung va san xut cac san pham truyén thong c6 chat luong, dé tiép can va phu hop voi nhiéu
nhom ddi tuong trong cong ddng, dya trén cac cau chuyén thuc té cia phy nit khuyét tat, ngudi
khuyét tat va ngudi cham soc tai phuong Hoan Kiém, nham nang cao nhan thirc ciia cong dong vé
gi¢i, binh dang giéi va phong, chong bao lwc trén co sé gidi.

Hoat dong truyén thong 1a bude tiép ndi cua khoa tap huén nang cao nhan thirc vé gidi va bao luc
trén co s gidi, gop phan chuyén tai cac kién thirc va thong diép tir tip huin thanh nhitng cau
chuyén gan giii, d& hiéu va c6 kha ning lan toa t6i gia dinh, cong dong va xa hoi.

Cu thé, cac san pham truyén thong hudng t6i:

« Nang cao nhan thirc ciia cong dong vé gidi, binh dang gidi va cac biéu hién cua bao luc
trén co so gidi;

« Khuyén khich thai d6 ton trong, khong dinh kién va khong phan biét d6i xtr dbi v6i phu nit
khuyét tat;

e Lan toa thong diép vé quyén duoc séng an toan, binh dfmg, duogc bao vé va duoc tiép can
cac co hdi phat trién cua phu nix khuyét tat;

« Khuyén khich phy nir khuyét tat chi dong lén tiéng, bao vé quyén loi va tim kiém sy hd
tro khi can thiét;

« Thuc ddy vai trd ctia gia dinh va cong dong trong viéc tao dung moi truong sdng khong
bao lyc, hoa nhap va binh dang;

o  Gi6i thiéu nhitng hinh mau tich cuc vé phu nit khuyét tat tham gia lao dong, sinh ké va doi
sdng cong dong, qua d6 khing dinh ning luc, su ty tin va kha nang 1am chi cudc séng cia
phu ntr.

2. Pinh huéng ndi dung truyén thong

Céc san pham truyén thong duoc xay dung tir nhitng cau chuyén c6 that cta thanh vién Chi Hoi
phu nir khuyét tat phuong Hoan Kiém, ngudi khuyét tat va nguoi chim soc, bao dam sy dong
thuan ctia nguoi chia sé va tuan thi cac nguyén tic vé an toan, bao mét va ton trong pham gia ciia
nhan vat.



Nbi dung truyén thong khong chi tap trung vao cac trai nghiém vé bao luc ma hudng t6i thé hién
nhitng thay doi tich cwe vé nhan thirc, hanh ddng va su trao quyén cho phu nir khuyét tat,
gitp cong dong hiéu rang binh ding gidi gan lién v6i co hoi duoc hoc tap, lam viée, tham gia xa
hoi1 va duoc quyét dinh cudc séng cua chinh minh.
Céc chu dé c6 thé duoc khai thac bao gom:
 Nhan dién cac dinh kién gidi va dinh kién lién quan dén phy nit khuyét tat;
. Quyén duoc séng an toan, binh déng va khong bi bao luc;
o Kj¥ ning 1én tiéng, tim kiém hd tro va bao vé ban than khi gip nguy co bao luc;
e Vai trd cia gia dinh trong viéc dong hanh, bao vé va tén trong quyén cua phu nit khuyét
tat;
« Nhiing cau chuyén vé sy tu tin, tham gia cong dong va dong gop cta phu nit khuyét tat
trong doi song xa hoi;
« Cau chuyén vé tiép can viéc 1am, sinh ké va trao quyén kinh té cho phu nit khuyét tat nhu
mot yéu td gbp phan ting cuong su doc 1ap, quyén ty quyét va binh dang gidi.
3. Pinh hwéng mét san pham truyén thong trong tim
Trong sd cac san pham truyén thong, OPD mong mudn phat trién it nhat mot video hoic clip
trong tAm duya trén cau chuyén thyuc té ciia mot thanh vién trong nhém 1am nghé tha cong lam
hoa tir vii tai ché thuoc Chi Hoi phu nit khuyét tat phuong Hoan Kiém.
Thong qua ciu chuyén ctia nhan vat, san pham can lam ndi bat su tham gia ctia phu nir khuyét tat
trong hoc nghé, lao dong va tao sinh Kké, d(‘A)ng thoi thé hién nhiing thay doi vé su tu tin, kha nang
dong gop va tham gia vao doi séng gia dinh va cong dong.
San pham hudng téi thong diép rong hon vé vai tro ciia phu nir trong tiép can viéc lam va sinh
ké, khang dinh rang phy nit khuyét tat hoan toan c6 ning luc lao dong, sang tao va lam chu cudc
song ctia minh khi dugc tiép can co hoi va méi truong phi hop.
Tu van dugc khuyén khich d& xuat cach ké chuyén sang tao, 1ay nhan vat 1am trung tdm va bao
dam thong diép phu hop v6i muc tiéu chung cua sang kién vé gidi, binh ding gidi, hoa nhap va
phong ngtra bao luc trén co s¢ gidi. Hinh thirc thé hién c6 thé 1a phong van, ké chuyén, theo chan
nhan vat trong qua trinh 1am viéc hodc két hop tai hién nhitng khoanh khéc trong doi séng thuc té.
4. Tiéu chi lwa chon ciu chuyén truyén thong
Cac cau chuyén dugc lya chon can:
« La cdu chuyén c6 that ciia phu nit khuyét tat, ngudi khuyét tat hodc ngudi chim soc tai
phudng Hoan Kiém;
o  Phan 4nh trai nghiém lién quan dén giéi, binh déng gidi, phong ngira hodc tmg pho véi bao
luc trén co s gidi hodc qua trinh ting cudng quyén ning cta phu ni;



C6 thong diép tich cuc, truyén cam himg va phii hgp voi muc tiéu cia sang kién;

Thé hién sy thay ddi vé nhan thiac, hanh dong, su tu tin hoac kha nang tham gia vao doi
sdng gia dinh va cong dong;

Ul tién cac cau chuyén thé hién vai trd chii dong ctia phu nit khuyét tat trong hoc nghé,
viéc 1am, sinh ké, phat trién ban than hodc dong gop cho cong dong;

Puoc su dong ¥ ciia ngudi chia sé vé viée sir dung cau chuyén, hinh anh va thong tin cho
muc dich truyén thong.

5. Pham vi cong viéc

Tu van/nha cung cap s& phdi hop v6i HI va OPD dé thuc hién cac nhiém vy sau:

5.1. Xay dung y twéng va ndi dung

Nghién ctru cac ndi dung chinh cta khoa tap hudn vé gidi va bao luc trén co sé gi6i da
dugc trién khai, dé bao dam cac san pham truyén thong c6 thong diép thong nhét va bo tro
cho hoat dong dao tao;

Tham van HI va OPD dé théng nhat dbi tuong tiép nhén, thong diép va dinh hudng ndi
dung cta ting san pham;

Phéi hop xéac dinh va lga chon cac cau chuyén phu hop theo céc ti€u chi da théng nhat;
Lam viéc véi nhan vat/nguoi chia sé cau chuyén dé tim hiéu, ghi nhan va phat trién noi
dung phu hop;

Pé xuat hinh thirc thé hién phu hop cho timg cau chuyén, bao gdm ké chuyén, phong van,
theo chan nhan vat, tai hién tinh hudng thyc té hodc cac hinh thirc sang tao khac;

Xay dung ¥ twong, ndi dung, kich ban va/hodc storyboard cho cac san pham trude khi san
Xuét;

Béo dam noi dung truyén thong chinh xac, tich cuc, khong dinh kién va phi hop véi cac
nguyén tac vé gidi, khuyét tat va bao v€ nhan vat.

5.2. Thiét ké va san xuét sin pham truyén thong

Tu van/nha cung cap chiu trach nhiém thiét ké va san xuat toi thiéu:

01 video truyén thong: Khong qua 05 phut; xdy dung tir cdu chuyén thuc té; c6 thong
di€p ro rang, phu hop vé1 muc ti€u hoat dong

02 clip truyén théng ngin: Khong qua 03 phut/clip; pht hop dé str dung trén cac nén
tang truyén thong sd

02 bai viét chia sé/cau chuyén truyén thong: Khoang 700—1.000 tir/bai; noi dung dé doc,
c6 cau chuyén va thong diép 10 rang

02 poster/hinh dnh truyén théng vé giGi, binh dang gidi va phong, chong bao luc trén co
s& gidi. Poster duoc thiét ké khé A3 (297 x 420 mm) dé sir dung cho in 4n. Cung cip



phién ban k§ thuit sé c6 dd phan giai cao, phit hop dé ding tai trén cic nén tang
truyén thong truc tuyén.

Céc san pham co thé duoc xay dung dudi hinh thue ké chuyén, phéng vén, theo chan nhan vat, tai
hién tinh huéng thuc té hogc hinh thirc phi hop khac nham truyén tai cac thong diép tich cuc vé
binh dang giéi va phong, chdng bao lyc trén co s& gidi.

Tu van/nha cung cip chiu trach nhiém vé qua trinh san xuit, bao gdm quay phim/chup anh, thu

am, dung phim, bién tap ndi dung, thiét ké d6 hoa va hoan thién san phém, tuy theo yéu clu cua
ting san pham.

5.3. Bao dam tinh tiép cin

Tt ca san pham phai duoc thiét ké va san xuat theo nguyén tic truyén théng tiép cin, phu hop
v6i ngudi khuyét tat va da dang ddi tuong tiép nhén.

Tuy theo hinh thirc san pham, tu van can:

Video va clip: c6 phu dé tiéng Viét day du, dong bd voi 10i ndi va co6 ngdén ngir ky hiéu
pht hop dé nguoi Piée/ngudi sir dung ngdn ngit ky hiéu c6 thé tiép can ndi dung;

Phan ngdn ngir ky hiéu can duge bd tri véi kich thudc va vi tri pht hop dé ngudi xem c6
thé theo ddi rd rang;

Bai viét: sir dung ngdn ngit rd rang, don gian, d& hiéu, han ché thuat ngit chuyén mén
khong can thiét;

Poster/hinh anh: bo cuc rd rang, chir dé doc, kich thudc chir va do twong phan phu hop;
Hinh anh, ngdn ngit va cach ké chuyén phai ton trong pham gia ctia nguoi khuyét tat, khong
sir dung hinh anh mang tinh thwong hai, ky thi hodc cing c¢d dinh kién vé gi6i va khuyét
tat.

5.4. Bio v¢ quyén riéng tw va an toan ctiia nhan vat

Do ngi dung c6 thé dé cap dén trai nghiém ca nhan vé bao luc hoac cic van dé nhay cam, tu
van/nha cung cap phai:

Bé4o ddm nhan vt hiéu rd muc dich, ndi dung va pham vi st dung cau chuyén, hinh anh
va/hodc 101 chia sé trude khi tham gia;

Chi st dung hinh anh, thong tin va cau chuyén khi di c6 sy dong ¥ pht hop ctia nhan vat;
Khéng cong khai cac thong tin c6 thé lam 16 danh tinh hoic gdy nguy co cho nhan vat néu
chua dugc dong y;

Phéi hop voi HI va OPD dé xac dinh céc thong tin can bao mat hodc thay ddi, bao gém tén,
dia diém, nghé nghiép hodc cac chi tiét nhan dién khac;

C6 thé sir dung nguoi dong thé, hinh thirc tai hién hodc cac phuwong phép ké chuyén khac
khi can thiét dé bao vé quyén riéng tu va sy an toan cua nhan vit;



Khong st dung hinh anh hodc cau chuyén theo cach giy ton thuong, thuong hai, ky thi
hodc 1am giam pham gia cua nguoi khuyét tat.

5.5. Duyét va hoan thi¢n sin pham

Gui y tuong, kich ban va ban thiét ké/ban nhap cho HI va OPD xem xét trudc khi san

xut/dang tai chinh thirc;

Tiép thu y kién gop y ctia HI va OPD va chinh stra san pham theo cac yéu cau da thong

nhéat;

Bao dam san pham cudi cung tuan thu cac yéu cau vé ndi dung, chat lugng, tinh ti€p can,
bdo v¢ nhan vat va nhan dién (visibilities) ctiia HI va nha tai tro;

Ban giao ddy du cac file san pham ¢ dinh dang phu hop dé HI/OPD c¢6 thé sir dung trén cac
kénh truyén thong dugc théng nhat.

III. SAN PHAM BAN GIAO

STT | San phim Yéu ciu
1 Y tué’ng/ké hoach noi Dé xuét ciu chuyén, thong di¢p, hinh thac thé hién va ké
dung hoach san xuét cho cac san phdm
2 Kich ban/storyboard Kich ban va/hoac storyboard cho video, clip; dugc HI/OPD
gop ¥ va thong nhat trude khi san xuat
3 01 video truyén thong | Khong qua 05 phut; xay dung tir ciu chuyén thuc té; c¢6
thong di€p 1o rang, phu hop véi muc tiéu hoat dong
4 02 clip truyén thong Khong qua 03 phiit/clip; phu hop dé sir dung trén cac nén
tang truyén thong sb
5 02 bai viét chia sé Khoang 700-1.000 tir/bai; ndi dung dé doc, c6 ciu chuyén
va thong dié€p ro rang
6 02 poster/hinh 4nh Thiét ké tryc quan, thong diép ngan gon, dé doc va phu hop
truyén thong dé truyén thong trén nén tang sd/in 4n
7 File gbc Ban giao céc file gdc co thé chinh sira cua thiét ké va cac file
video/hinh anh theo yéu cau ciia HI
8 Béo céo/ban tong hgp | Tong hop cac san pham d3 hoan thanh va cac thong tin lién
ban giao quan dén qua trinh thuc hién

Toan bd san pham phai dugc HI va OPD xem xét, gop ¥ va xac nhan hoan thanh trudc khi nghiém

thu.




IV. THOI GIAN THU'C HIEN

Thoi gian thye hién du kién: 02 thang, tur thang 10-11 nam 2026.

Lich trinh chi tiét, bao gém thoi gian lya chon va khai thac cau chuyén, xay dung ndi dung/kich
ban, quay/chup, thiét ké, bién tap va hoan thién san phém, s€ duogc théng nhét gitta HI, OPD va tu
van sau khi ky hop dong.

Tu vaAn/nha cung cép can bao dam tién do theo ké hoach da théng nhét va c6 kha ning diéu chinh
lich san xuat pht hop véi thoi gian va diéu kién cta nhan vat.

V. VAI TRO VA TRACH NHIEM
1. Té chirc HI Viét Nam/Dy an MIC

Cung cip dinh hudng k¥ thuat, thong tin vé du an va cac yéu cau lién quan dén noi dung
truyén thong;

Phoi hop véi OPD trong viée lya chon va xac nhan cac cau chuyén truyén thong;
Ho trg két ndi voi nhan vat va cac bén lién quan khi can thiét;

Cung cép va hudng dan cic yéu cau vé visibility, branding va truyén théng ciia HI va
nha tai tro;

Gop y va phé duyét y tuong, ndi dung, kich ban va cac san phém trude khi hoan thién;
Giam sat chat lugng va tién d6 thuc hién;
Thuc hién cac thil tuc mua sdm, ky két hop dong va thanh toan theo quy dinh cua HI;

Tham gia nghiém thu san pham.

2.0PD

Phéi hop v6i HI trong qué trinh x4y dung va hoan thién TOR;

Cung cép thong tin vé bbi canh, nhu ciu va cic cau chuyén phil hop voi muc tiéu ciia sang
kién;

Phéi hop lwa chon va két ndi voi nhan vat/ngudi chia sé cau chuyén;

Tham gia xay dung va gop ¥ vé thong diép, ndi dung va hinh thirc thé hién;

Tham gia theo dbi qua trinh san xuét va nghiém thu san pham.

3. Tw van/Nhom tw van/Nha cung cip

Lam viéc véi HI va OPD dé théng nhét noi dung cong viéc, ké hoach trién khai va yéu cau
k¥ thuat;

Chu dong dé xuit y tudng va phuong an sang tao phu hop;

Thuc hién day du cac nhiém vu chuyén mon theo yéu cau ciia TOR;



Béo dam chat lugng, tinh tiép can, tinh chinh x4c va tinh nhay cam vé gidi va khuyeét tat
cua cac san pham,;

Tuéan thu céc yéu cAu v& bao vé nhan vat, bao mat thong tin va déng thuén;
Tham van va tiép thu ¥ kién gép ¥ ciia HI va OPD trong qua trinh thyc hién;
Diéu chinh, hoan thién san pham theo cac gbp ¥ da duoc thong nhat;

Ban giao day du san pham cudi cing va file gbc theo yéu cau;

Pam bao tién do, chat luong va tinh bdo mat cia cac thong tin lién quan.

VI. YEU CAU DPOI VOI TU VAN/NHOM TU VAN/NHA CUNG CAP

C6 it nhat 5 nam kinh nghiém va chuyén mén phu hop trong linh vuc truyén thong, bao
chi, san xuét video, thiét ké d6 hoa hodc san xuét noi dung truyén thong;

C6 kinh nghiém x4y dung cic san pham truyén thong dua trén cdu chuyén cua con
ngudi/cong dong;

Co kinh nghiém san xuat video, clip va/hodc cac san pham truyén thong so;

C6 kha nang x4y dung ndi dung truyén thong dé hiéu, sang tao va phu hop véi cac nhom
ddi tuong khéc nhau;

C6 hiéu biét hodc kinh nghiém vé gidi, binh dfmg gidi, phong, chéng bao luc trén co so
gidi va/hodc quyén cia nguoi khuyét tat 1a mot loi thé;

C6 hiéu biét va kinh nghiém vé truyén thong tiép can cho nguoi khuyét tat 1a mot loi thé;
C6 kinh nghiém 1am viéc voi cong dong, to chirc x4 hoi hodc cac to chirc ciia nguoi khuyét
tat 1a mot loi thé;

C6 kha nang tuan thu cac yéu cau vé bao mat thong tin, bao vé nhan vat va cac nguyén tic
dao dirc trong san xuat noi dung truyén thong;

Ut tién ngudi khuyét tat hodc cac to chirc ciia nguoi khuyét tat dap tmg yéu cau chuyén
mon.

VIL HO SO PE XUAT

Ung vién/don vi quan tdm vui long giri hd so bao gom:

Ho so nang luc/CV cua tu van, nhém tu van hoac don vi;

Danh sach va mo ta mot s6 san pham truyén thong twong tu da thuc hién (portfolio), dic
biét 1a video, clip, bai viét va thiét ké truyén thong;

Dé xuit phuong phap/y tuong thuc hién hoat dong;



Du kién ké hoach va tién dd thuc hién;

Dé xuat tai chinh (d@é xudt tai chinh phdi bao gom toan b cdc chi phi can thiét dé hoan
thanh cdc sin phim)

HI va OPD c6 thé lién hé ing vién/don vi dé trao ddi thém hodc 1am rd thong tin trude khi ky két
hop dong.

VIII. PHUONG THUC THANH TOAN

Tu van/nha cung cap ndp dé xuit tai chinh bao gdm toan bd chi phi lién quan va cac loai
thué 4p dung (VAT hoic thué thu nhip ca nhan);

Thanh toan theo tién dd hodc mét 1an sau khi tu vin hoan thanh cac nhiém vu duoc giao
va cung cap ddy du cac san pham dau ra theo yéu cau cua HI, theo thoa thudn trong hop
dong;

Céc chi phi lién quan dén san xuat (n€u c6) phai dugc néu rd trong d¢ xuat tai chinh.

IX. CAC YEU CAU VE PAO PUC, BAO VE VA HOA NHAP

Tu van/nha cung cdp phai tuan thi cic chinh sach va nguyén tic cua HI lién quan dén:

Bao vé tré em;

Phong chéng boce 10t, lam dung va quéy 16i tinh duc (PSEAH);

Binh ding gidi va hoa nhép;

Bé4o mat thong tin;

Khong phan biét d6i xtr d6i voi ngudi khuyét tat;

Tén trong quyén riéng tu, pham gid, su an toan va quyén quyét dinh cta nhan vat/nguoi
chia sé cau chuyé¢n.

Dic biét, dbi véi cac cau chuyén lién quan dén bao luc trén co s gidi, tu van/nha cung cép phai
tranh cac hinh thirc thé hién c6 thé @6 16i cho nan nhén, khai thiac qua mirc trai nghiém dau
thwong hoic 1am gia ting nguy co ddi véi nhén vat.

Tét ca san pham phai tuan thil cic yéu cau vé visibility va nhan dién ciia HI va nha tai trg, theo
hudng dan duoc HI cung cép va thong nhat trong qua trinh trién khai.

X. THONG TIN LIEN HE VA NOP HO SO

Thong tin cua tu van/don vi vui 1ong giri t6i email: procurement@vietnam.hi.org

Han cui nop ho so: 17:00 ngay 18 thang 09 nim 2026.
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