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ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU
[bookmark: _Hlk61508405]Tư vấn thẩm định đánh giá tài liệu hướng dẫn về kiểm soát nội bộ được xây dựng cho hợp tác xã

I. GIỚI THIỆU
DGRV – Liên đoàn Hợp tác xã Raiffeisen CHLB Đức là tổ chức đại diện cấp quốc gia và là liên đoàn kiểm toán cấp cao nhất của khu vực hợp tác xã tại CHLB Đức. Trong hơn 30 năm qua, DGRV đã tham gia vào các hoạt động hợp tác phát triển quốc tế nhằm thúc đẩy sự phát triển bền vững của khu vực hợp tác xã trên toàn cầu.
Mục tiêu dự án của DGRV tại Việt Nam là góp phần giảm nghèo bền vững và hiệu quả thông qua việc phát triển các cấu trúc xã hội và xây dựng khung pháp lý thuận lợi cho các hợp tác xã và tổ hợp tác. Dự án được tài trợ bởi BMZ và đã được triển khai tại Việt Nam trong nhiều năm qua.
Để đạt được mục tiêu tổng quát của dự án. đó là tăng cường vai trò của hợp tác xã trong công cuộc xóa đói giảm nghèo. DGRV đã hỗ trợ phát triển cũng như thúc đẩy hoạt động hiệu quả và ổn định của các hợp tác xã với sự tập trung vào năm yếu tố chính: tiếp cận thị trường toàn diện, bảo vệ tài sản và vốn góp, nâng cao chất lượng sản phẩm và dịch vụ định hướng thị trường, gia tăng thu nhập cho thành viên hợp tác xã và quản lý rủi ro. DGRV áp dụng phương pháp tư vấn toàn diện trên cả ba cấp độ (vĩ mô, trung gian và vi mô) nhằm đảm bảo hiệu quả tác động lan tỏa đối với năm khía cạnh nêu trên.
Trong bối cảnh các hợp tác xã ngày càng mở rộng quy mô hoạt động, đa dạng hóa lĩnh vực kinh doanh và chịu sự giám sát chặt chẽ hơn về quản trị, quản lý tài chính cũng như tính minh bạch, việc xây dựng một Sổ tay Kiểm soát Nội bộ chuẩn hóa, dễ sử dụng và đáp ứng các yêu cầu quản lý hiện đại là vô cùng cần thiết. Sổ tay Kiểm soát Nội bộ này được xây dựng bởi nhóm chuyên gia độc lập cho DGRV, có sự điều chỉnh phù hợp với thực tiễn hoạt động của hợp tác xã tại Việt Nam. Sổ tay sẽ đóng vai trò là công cụ quản trị quan trọng, giúp các hợp tác xã đảm bảo tuân thủ pháp luật, nâng cao hiệu quả quản lý và vận hành, nhận diện và giảm thiểu rủi ro, đồng thời hỗ trợ Hội đồng Quản trị và Ban Giám đốc trong việc giám sát, đánh giá hoạt động một cách bài bản, nhất quán và hiệu quả.

II. NỘI DUNG CHÍNH CỦA DỊCH VỤ TƯ VẤN THẨM ĐỊNH ĐÁNH GIÁ TÀI LIỆU HƯỚNG DẪN VỀ KIỂM SOÁT NỘI BỘ HỢP TÁC XÃ
1. Nội dung
Bộ tài liệu Hướng dẫn Kiểm soát Nội bộ dành cho hợp tác xã tại Việt Nam (tiếng Việt) được chia thành năm phần chính, dựa trên thỏa thuận đã có giữa DGRV và các chuyên gia bên ngoài.
Phần 1. Tổng quan về Hệ thống Kiểm soát Nội bộ (8 bảng tính Excel)
Giới thiệu các khái niệm cơ bản nhằm đảm bảo Ban Kiểm soát, các kiểm soát viên, Ban Giám đốc và các thành viên khác có hiểu biết đúng đắn về các hoạt động kiểm soát cũng như phương pháp thiết lập hệ thống kiểm soát nội bộ.
Phần 2. Kiểm soát Tài sản và Nguồn vốn trong Hợp tác xã (7 tệp Excel với 42 bảng tính)
Nội dung bao gồm: mục đích sử dụng và đặc điểm của từng hạng mục; xác định các rủi ro tiềm ẩn cần kiểm soát; mục tiêu kiểm soát; cơ chế kiểm soát; môi trường kiểm soát cần thiết để vận hành các cơ chế kiểm soát; hệ thống thông tin và truyền thông hỗ trợ hoạt động kiểm soát; các bài học kinh nghiệm/ví dụ minh họa.
Phần 3. Kiểm soát Hoạt động Sản xuất và Kinh doanh (10 tệp Excel với 156 bảng tính)
Trong phần này, các hoạt động được phân chia thành các mảng dịch vụ khác nhau như: hoạt động nông nghiệp, cung ứng vật tư đầu vào, marketing, vận tải, quản lý marketing.
Nội dung bao gồm: mục đích sử dụng và đặc điểm của từng hạng mục; xác định các rủi ro tiềm ẩn cần kiểm soát; mục tiêu kiểm soát; cơ chế kiểm soát; môi trường kiểm soát cần thiết để vận hành các cơ chế kiểm soát; hệ thống thông tin và truyền thông hỗ trợ hoạt động kiểm soát; các bài học kinh nghiệm/ví dụ minh họa.
Phần 4. Kiểm soát Thông tin Tài chính và Kế toán (4 bảng tính Excel)
Việc kiểm soát thông tin tài chính và kế toán nhằm đảm bảo sự tuân thủ các quy định về tài chính và kế toán của hợp tác xã, đồng thời đảm bảo tính minh bạch và chất lượng của các thông tin này.
Phần 5. Rà soát hoàn thiện Hệ thống Kiểm soát Nội bộ (7 bảng tính Excel)
Mục tiêu là cung cấp hướng dẫn về tự rà soát và tự đánh giá nhằm giúp nâng cao chất lượng kiểm soát nội bộ tại các hợp tác xã.
Bộ công cụ bao gồm nhiều bảng tính Excel và các mẫu phiếu phỏng vấn, cho phép thành viên Ban Kiểm soát, Ban Giám đốc và các nhân viên khác của hợp tác xã sử dụng để thực hiện các hoạt động kiểm soát của mình.
Nhóm chuyên gia đã dành 34 ngày để soạn thảo Bộ tài liệu Hướng dẫn Kiểm soát Nội bộ và dành thêm 6 ngày để hoàn thiện, chỉnh sửa sau khi nhận được các ý kiến ​​phản hồi.
2. Yêu cầu công việc
-	Rà soát toàn diện Sổ tay Kiểm soát Nội bộ đã được xây dựng.
-	Kiểm tra tính chính xác và phù hợp của nội dung chuyên môn. Đánh giá mức độ tương thích của nội dung với cơ cấu tổ chức, công tác quản trị và hoạt động kinh doanh của hợp tác xã.
-	Đánh giá tính ứng dụng thực tiễn của tài liệu: phân tích khả năng áp dụng các thành phần kiểm soát nội bộ vào hoạt động thực tế của hợp tác xã; đánh giá sự phù hợp của các ví dụ minh họa, tình huống thực tế, bài tập nhóm và các công cụ hỗ trợ.
-	Kiểm tra tính thống nhất về thuật ngữ và cách diễn đạt: rà soát các thuật ngữ chuyên ngành liên quan đến kiểm soát nội bộ, quản trị hợp tác xã, quản lý rủi ro, phân cấp thẩm quyền và trách nhiệm, giám sát và đánh giá; đồng thời đảm bảo ngôn ngữ rõ ràng, dễ hiểu đối với nhân sự của hợp tác xã.
-	Đề xuất bổ sung và hoàn thiện tài liệu, tập trung vào các phần 2, 3 và 4: tổng hợp danh mục các nội dung cần chỉnh sửa hoặc bổ sung sau quá trình rà soát; đề xuất thêm nội dung để tăng cường tính thực tiễn và khả năng ứng dụng.
-	Cung cấp ý kiến ​​chuyên môn và báo cáo đánh giá: lập báo cáo đánh giá tài liệu hướng dẫn và đưa ra ý kiến ​​chuyên môn cho người soạn thảo tài liệu (chuyên gia bên ngoài) và DGRV.
3. Phương pháp
· Trực tuyến và trực tiếp (bao gồm nghiên cứu độc lập và các cuộc họp với DGRV cùng chuyên gia bên ngoài)
4. Khung thời gian
-	Hợp đồng có hiệu lực từ tháng 9 năm 2026 đến tháng 11 năm 2026;
-	Thời gian cụ thể sẽ do DGRV lựa chọn và thông báo;
-	Tổng số ngày làm việc dự kiến ​​tối đa là 15 ngày.

III. CHI PHÍ VÀ NGÂN SÁCH
DGRV cần thanh toán cho đơn vị cung cấp dịch vụ các chi phí tư vấn, bao gồm phí nghiên cứu độc lập, chi phí họp, chi phí lập báo cáo và các chi phí liên quan khác (nếu có).
IV. YÊU CẦU ĐỐI VỚI NHÀ CUNG CẤP DỊCH VỤ 
Các tiêu chí lựa chọn chuyên gia tư vấn:
· Có kiến ​​thức sâu rộng và kinh nghiệm thực tiễn về kiểm toán và hệ thống kiểm soát nội bộ; có kiến ​​thức thực tế về hoạt động của hợp tác xã là một lợi thế;
· Có kỹ năng giao tiếp và thuyết trình tốt;
· Có kỹ năng nói và viết tiếng Anh tốt.

V. HỒ SƠ ỨNG TUYỂN
Hồ sơ ứng tuyển có thể gửi tới Mr. Nguyễn Duy Tùng (Email: ndtung@dgrv.coop).
DGRV, Phòng 301-302, Tòa nhà A1, Khu Ngoại giao đoàn Vạn Phúc, 298 Kim Mã, Hà Nội, Việt Nam.
Hạn chót nộp hồ sơ: 09/09/2026.
Hồ sơ cần bao gồm các nội dung sau:
-	Hồ sơ của chuyên gia tư vấn (thông tin cá nhân và sơ yếu lý lịch/CV).
-	Đề xuất tài chính: đơn giá cho ngày tư vấn và ngày chuẩn bị theo quy định tại tài liệu đính kèm.

Xin lưu ý rằng chỉ những chuyên gia tư vấn được chọn vào danh sách rút gọn mới được DGRV liên hệ.
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